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1. PRESENTACION

En desarrollo de la politica nacional de rendicion de cuentas a los
ciudadanos, establecida en el Conpes 3654 de 2010%, en cumplimiento del marco
legal y de la normatividad y postulados relacionados desde el Estatuto
Anticorrupcion?, asi como el articulo 50 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015 de
participacion democrética que establece la obligatoriedad de la rendicion de
cuentas a la ciudadania, la Contraloria de Bogota D.C. presenta su informe de
gestion a través de la rendicion de cuentas institucional 2022 “Control fiscal de
todos y para todos”, bajo la administracién del doctor Julidn Mauricio Ruiz
Rodriguez, con el propoésito de dar cuenta sobre las acciones desarrolladas por el

equipo técnico y humano de la Entidad en beneficio de sus grupos de interés.

El presente documento hace referencia a las acciones realizadas por la
Contraloria de Bogotéa para la realizacion de la rendicién de cuentas institucional
2022; se elaboro orientado a informar los pasos dados por la entidad en la ruta de
la construccién de una cultura permanente y abierta para el acceso a la
informacion, la transparencia y el dialogo entre la Contraloria y los ciudadanos,
buscando garantizar su derecho a ejercer el control social, contribuyendo a
mejorar su calidad de vida mediante el acceso a bienes y servicios publicos,
generando espacios para la participacion y fomentando oportunidades para el
desarrollo de sus comunidades, en otras palabras, trabajando para el logro de los
fines de la sociedad y el Estado, tal como lo pide nuestra Constitucién Politica, a

pesar de las circunstancias sociales y economicas adversas.

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83124
2 Ley 1474 de 2011
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2. JUSTIFICACION.

La rendicion de cuentas es uno de los principios rectores de la Ley de
Acceso a la Informacion Puablica y es reconocida por la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion como una herramienta apropiada para
identificar actos de corrupciéon. Dada la importancia de lo que significa realizar una
rendicion de cuentas efectiva y transparente, su concepcién también se encuentra
determinada por la participacion ciudadana y el acceso a la informacion de la
administracion publica para evaluar y construir planes de mejoramiento a partir de
sus resultados. En efecto, si no se vincula a la ciudadania, no seria posible

establecer el titulo de Rendicién de Cuentas.

La Contraloria de Bogota en su ejercicio de rendir cuentas, dentro del
marco legal del articulo 56 “Etapas del proceso de los mecanismos de rendicion
de cuentas®” de la ley 1757 de 2015, establecié un equipo lider en cabeza de la
Direccién de Participacion Ciudadana, con el fin de desarrollar como documento
orientador una estrategia de aprestamiento, preparacion/capacitacion, ejecucion,

seguimiento y evaluacion.

Este documento presenta los resultados, segun los lineamientos del Manual
Unico de Rendicién de Cuentas del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica - DAFP y se establecié que se adoptarian los mecanismos numeros 2.)
Panel Ciudadano y 11.) World Coffee, que en la Contraloria lo denominamos Café
Local, de la version 24 de la caja de herramientas del DAFP, ya que ambos

plantean la modalidad virtual y permiten el uso de lenguaje accesible.

% Ley Estatutaria de Participacion 1757 de 2015
4 https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/mecanismos
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3. OBJETIVOS.

Objetivo Principal:

Socializar a los ciudadanos y la sociedad civil del Distrito Capital los
principales resultados de la gestion fiscal adelantada por la Contraloria de Bogota
D.C. durante el periodo comprendido entre Noviembre 2021/Noviembre 2022, a
través de la transmision por redes sociales de la Rendicion de Cuentas
Institucional, en aplicacién de la Ley 1712 de 2014 de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica, la Ley 1757 de 2015 de Participacion
Democratica; del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2021, asi como
de los lineamientos de la Funcion Publica en esta materia; ejercicio enmarcado en
el primero de los cuatro pilares del Plan Estratégico Institucional 2022 — 2026

“Control fiscal de todos y para todos”.

Objetivos Especificos:

Garantizar un escenario de encuentro entre el representante del érgano de

control que rinde cuentas y los ciudadanos interesados.

Crear condiciones favorables para habilitar la generacién de un espacio de
dialogo valido, en el cual sus interlocutores puedan preguntar y escuchar los

logros y avances institucionales.
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4. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION

DE CUENTAS DE LA CONTRALORIA DE BOGOTA, D.C.

Este ejercicio democratico ciudadano esta encuadrado en el Plan

Estratégico Institucional 2022 — 2026 “Control fiscal de todos y para todos”,

construido con fundamento en lo establecido en articulo 129 de la Ley 1474 de

2011, y enmarcado en los requisitos del Sistema Integrado de Gestion — SIG, bajo

los siguientes parametros:

o Reconocimiento de los ciudadanos como destinatarios de la
gestién fiscal y como punto de partida y de llegada del ejercicio del control
fiscal.

o Articulacion del ejercicio de la funcion fiscalizadora con las
acciones de control social a la gestién publica, en aras a su fortalecimiento
y la promocion del control fiscal participativo.

o El componente misional enfocado hacia la vigilancia del Plan
de Desarrollo de la administracion distrital vigente.

o Medicién permanente de los resultados e impactos producidos
por el ejercicio de la funcién de control fiscal, que contribuyan al
mejoramiento de la gestidon publica, desde la promocién de préacticas de
gestion que redunden en la adecuada administracion de los riesgos
previsibles e imprevisibles en la ejecucion de los recursos publicos y en la
custodia del patrimonio del Distrito Capital.

. Enfasis en la emision de pronunciamientos de la funcion
fiscalizadora y su concrecion en el fortalecimiento de los sistemas de
control interno a partir de un adecuado ejercicio de la evaluacion de dichos
sistemas, desde el nivel de confianza que se les puede otorgar y si son

eficaces y eficientes en el cumplimiento de sus objetivos, asi como en la

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - Codigo Postal 111321

PBX: 3358888

Pagina 6 de 32


file:///C:/Users/LUISA%20COHN/Downloads/www.contraloriabogota.gov.co
file:///C:/Users/LUISA%20COHN/Downloads/www.contraloriabogota.gov.co

INFORME GENERAL DE RENDICION DE CUENTAS DE | Cédigo formato: PPCCPI-
@ LA CONTRALORIA DE BOGOTA, D.C. 03-02

CONTRALORIA VIGENCIA NOVIEMBRE 2021 A NOVIEMBRE 2022

DE BOGOTA, DUC

Version: 2.0

formulacion y ejecucion de planes de mejoramiento por parte de los sujetos
vigilados.
. Articulacién del ejercicio del control fiscal con las acciones de

control social.

Promover el control social participativo como insumo para el ejercicio de la
vigilancia de los recursos publicos de la ciudad es el objetivo No. 1 del Plan
Estratégico Institucional trazado y sus cuatro estrategias estan enfocadas al
ejercicio de un control fiscal técnico y oportuno, que responda a los desafios a los
gue nos enfrenta la nueva realidad de ciudad y que genere confianza en los
resultados obtenidos, apoyado en un control social que exige cada vez mas

transparencia en el cumplimiento de los fines esenciales del Estado.

Las actividades enmarcadas en la estrategia de rendicién de cuentas

fueron:

. Conformacién equipo lider encargado de la planeacion.
Responsable del proceso PCCPI - Lider: director de Participacion
Ciudadana y Desarrollo Local, Juan David Rodriguez Martinez.

o Se realizé la presentacion de actores vinculados al proceso de
la estrategia de rendicion de cuentas.

. Se coordino con el equipo de participacion ciudadana y
desarrollo local la metodologia y el disefio para el aprestamiento de la
estrategia de rendicién de cuentas.

. Se establecieron compromisos con el equipo de rendicion de
cuentas en cabeza de la Direccion de Participacion Ciudadana y Desarrollo
Local.

o Se realizaron reuniones de seguimiento con el equipo lider

para dar cumplimiento a los compromisos.
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o Se dio cumplimiento a todas las actividades programadas para

el buen término de la Rendicion de Cuentas Institucional.

o Con el propésito de garantizar la intervencion de ciudadanos y
grupos de interés con su evaluacién y propuestas de mejora a la gestion, se
tomaron los lineamientos del Manual Unico de Rendicién de Cuentas del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, y se definio
como estrategia identificar los canales virtuales y redes sociales de la
Contraloria de Bogota D.C., con la capacidad técnica para realizar la
Rendicion de Cuentas, propiciar espacios para difundir la gestién del
organo de control fiscal la Contraloria de Bogota D.C., establecer un plan
de difusiéon para el evento de Rendicién de Cuentas, y fomentar una
comunicacion virtual en vivo y en directo de doble via y retroalimentacion
con la ciudadania.

o Se realiz6 la convocatoria dentro de los términos exigidos. La
invitacion se divulgo en forma virtual en reuniones previas de control social
y espacios de participacion no convencionales, para que los ciudadanos se
enteraran y asi mismo se conectaran y participaran. De igual manera, las
Gerencias Locales, invitaron virtualmente a sus usuarios y los medios de la
Contraloria de Bogota también fortalecieron el proceso de convocatoria a
través de la pagina web y las redes sociales virtuales oficiales.

o Igualmente, durante el periodo de gestion se aplicaron los
mecanismos Nos. 2.) Panel Ciudadano y 11.) World Coffe, que en la
Contraloria, como ya se dijo, lo denominamos Café Local, que hacen parte
de la caja de herramientas, del DAFP, pues plantean la modalidad virtual,
adecuada en medio de las circunstancias de alternancia de la pos
pandemia, y permitieron el uso de un lenguaje accesible, en reuniones
virtuales entre los gerentes locales y un numero indistinto de ciudadanos

activos en el ejercicio del control social.
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o El disefio adoptado esté identificado en la etapa de

aprestamiento de la estrategia de rendicion de cuentas que adelanto el
equipo lider de la Direccion de Participacion Ciudadana y Desarrollo Local,
mediante la aplicacién durante la vigencia del Procedimiento para la
Promocion del Control Social y el Ejercicio de Rendicién de Cuentas.

. En cumplimiento de la norma, se recibieron las preguntas e
inquietudes de parte de la ciudadania a través de los canales destinados
para ello: redes sociales (Facebook, tweeter, Instagram, youtube) y correo
electrénico (rendicioncuentas@contraloriabogota.gov.co). Todas las

preguntas fueron redirigidas a la direccion competente para dar respuesta y
se consolidd un banco de preguntas y respuestas el cual esta publicado en

la pagina web de la Entidad.
Estrategia de comunicaciones

OBJETIVO
Desarrollar las acciones comunicativas para la difusién del evento de
Rendicién de Cuentas de la Contraloria de Bogoté4, D.C., de la vigencia 2021-

2022, que se efectlo el 28 de noviembre de 2022.

Actividades previas al evento
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- Difusion previa redes sociales

El miércoles 9 de noviembre se hizo la primera publicacion relacionada con

la Rendicion de Cuentas 2022, con el cambio de iméagenes de perfil y portada en

las diversas redes sociales con las que cuenta la Contraloria de Bogota

(Facebook, Instagram, Twitter, YouTube, TikTok).
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Entre el 10 y el 27 de noviembre se realizaron cerca de 20 publicaciones en

Facebook, Instagram y Twitter anunciando la Rendicion de Cuentas 2022, con

piezas audiovisuales en formatos MP4 y GIF, ademas de imagenes en JPG, para

generar diversidad a la hora de comunicar la realizacion de este evento.
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- Realizacion de ensayo

El 23 de noviembre de 2022, se realizdé un ensayo general de las diferentes

intervenciones que se realizarian en la Rendicion de Cuentas. En esta reunion

participaron el Contralor de Bogot4, el Contralor Auxiliar, los respectivos Directores
Sectoriales y el jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones.

Actividades durante el evento

- Transmision Rendicién de Cuentas
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Facebook

Se registraron 216 comentarios en este streaming que duro cerca de 1 hora

y 30 minutos.

Enlace de transmisién: https://bit.ly/3Vzebg0

J Personas alcanzadas: 3.934

o Reproducciones de video (3 segundos): 987
. Reacciones: 174

o Veces compartido: 127
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YouTube

Durante la transmisiéon de la Rendicion de Cuentas se recibieron 360

mensajes, llegando a tener cerca de 280 espectadores en simultaneo.

Rendickdn da Cuentas 2022 - Contraloria de Bagota D.C

Enlace de transmisioén: https://bit.ly/3iCQODZ8

o Impresiones: 1.031
° Visualizaciones: 1.262
. Horas de visualizacion: 35.2

Presentacidon del evento.

P LU R TR S T SN
ATTVRIS 8 MOINAIIN 10T TATON TATANeT

El jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones, Omar Jaimes, fue el

encargado de presentar el evento. Igualmente, se realizé la gestion para la

moderacion del evento a cargo del periodista Rafael Poveda.
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Actividades posteriores al evento

- Emisién de boletin de prensa (Web)

Divulgacion de evento por medios de comunicacion internos
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5. RESULTADOS DE LA RENDICION DE CUENTAS

Durante la transmision de la rendicidén de cuentas se solicitd a los
participantes diligenciar una encuesta de satisfaccion que permitiera evidenciar la
percepcion de los asistentes, de esa forma hacer un andlisis certero de los
resultados del evento.

La encuesta la llenaron 115 personas

Genero de asistentes

® Total

HOMBRE MUIJER

De los 115 asistentes a la rendicion de cuentas 64 (56%) fueron mujeres y
51 (44%) hombres.

Tipo de participante:

75
80

60 32
40

7
- =—

Ciudadania general Estudiante Funcionario Publico Veedor ciudadano
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De los 115 asistentes 75 (65%) son funcionarios publicos, 32 (28%) eran

ciudadania general, 7 (6%) veedores ciudadanos y 1 (1%) estudiante.

Localidad
Localidades de asistentes
40 34
35
30
25
20 16 44
15 8 6
10 5
5II|2I1 11 2 3 9 1 3 _ 4
0 - - — l - | | [ | I [ |
M Total
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De los 115 asistentes, la localidad con mayor asistencia fue Puente Aranda
con 34 asistentes, seguido de Engativa con 16, Suba 14, Usaquén 12,
Teusaquillo 8, Kennedy 6, chapinero 5, Fontibén 4, Bosa y Santafe con 3
asistentes cada una, Barrios Unidos y Sumapaz con 2 cada una, Antonio Narifio,
la Candelaria, Rafael Uribe Uribe, Ciudad Bolivar, Usme, y Tunjuelito con 1 cada

una.

Se plantearon las siguientes preguntas:

1. ;,Cbémo se enter6 de larealizacion de la jornada de diadlogo

(rendicion de cuentas)?:
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Como se entero de la rendicion de cuentas
100
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30 H Total
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Consejode  correo Enla Invitacién Invitacién Pagina Web  Redes  (en blanco)
sabiosy institucional Contraloria  directa Publica sociales
sabias

De los 115 asistentes, 87 (76%) se enteraron de la rendicion de cuentas por
invitacién directa, 13 (11%) por medio de la pagina web de la entidad, 10 (9%) por
las redes sociales y 4 (4%) de otra forma (1 concejo de sabios y sabias, 1 correo

institucional, 1 en la contraloria y 1 por invitacion publica)

2. ¢Lajornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestién de

la entidad?

@ s 113
® no 1

De los 115 asistentes, para 113 (99%) si se dieron a conocer la gestion de
la Contraloria de Bogot4, solo para 1 (1%) asistente no fue asi y uno que no
respondié.
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3. ¢El tiempo de exposicidon del informe de la gestion institucional fue?

Tiempo de exposicion
120 112

100
80
60
40
20 1 1 1

H Total
Adecuado Corto largo Muy corto

Segun 112 (97%) asistentes el tiempo de exposicion del informe de la
gestiéon fue adecuado, para 1 (1%) corto, para 1 (1%) largo y para 1 (1%) muy
corto.

4. ¢;Considera usted que la informacion presentada en la Rendicion de

Cuentas responde a los intereses de la ciudad?

@ s 112
® no 3

Para 112 (97%) ciudadanos la informacion presentada Si responde a los
intereses de la ciudad y solo para 3 (3%) no responde al interés de la ciudad.

5. ¢Segln su experiencia, esta jornada de didlogo permite a

ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad?:
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70
20
20 33
30
B e
18 W Tota

Evaluar la gestion Informarse de la Presentar quejas Proponer mejoras a
gestion anual los servicios

Para 74 (64%) asistentes sirve para informarse de la gestion anual, 33
(29%) piensan sirve para evaluar la gestion, para 7 (6%) sirve para proponer

mejoras a los servicios y para 1 (1%) sirve para presentar quejas.

6. ¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?:

113
120

100
80
60
40

20 1 H Total

No Si (en blanco)

113 (99%) de los asistentes volverian a patrticipar en la jornada de rendicién

de cuentas, 1 (1%) no participaria y 1 persona no respondié.
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6. PLAN DE MEJORAMIENTO.

Se plantea mejorar la definicion de los roles de los actores que intervienen
el proceso de rendicion de cuentas, con el proposito de determinar
responsabilidades de conformidad con la competencia de las diferentes

dependencias que deben intervenir en el mismo.
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