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Sgto. Sep./2017. E1 nivel de cumplimiento en la ejecucion del plan de irabajo para el
martenimient de i ceticacen e del 100, uicindose e rango Satstactr
o que se ejecutaron las 6 actividades previsias para asegurar el mantenimiento de
e coneamon e caa, ot
1. Se coording con Ia firma certficadora y Direccion Adminisiraiiva la suscripcion del
contrato.
2. Se coording con la Oficina de Control Intermo la realizacion de la audioria inferna de|
calidad, Ia cual se realiz6 del 13 al 24 de marzo de 2017.
Mantener la certfcacion al Sistemal 3. Medianie memorando No. 3-2017-09937 del 201042017, Se expidieron los|
de Gestion de la Calidad - SGC Ineamienios para i esion o 2 dreccon 1 cual s eakzd o1 2 deabil de 2017
bajo los requisitos de las normas .
5 o 1000200, 2 Nl de cumpimien e wedi fcumpimino ge|| NImerodeschidades
1| s | s |owectonameno| oirecsonde . aves e i memenacin de W sy | giacy  [Pan de tabao para el las acvdades tendenis i % o0 o0 s s } . R s | sm| s o | 20m | | na a | na o0%
Esatégico |  Planeacion | plan de wrabajo como insirumento de lafal imiento de la s nde vevision de documentos y regisiros segin listado maestro de documentos y tablas de|
para conlar con estandares de certicacion. Cetfcacion programadas en el p vetencion documental
calidad para la generacion de los trabajo 5. La auditoria externa de calidad se realiz durante los dias 9, 10, 11y 12 de mayo de|
productos de la Contraloria de 2017, en la cual se atendid y garaniizo el suminisiro de informacion al auditor exiernol
Bogota de calidad
6. Medianie memorando 3-2017-12276 se comunicé al Oficina de Control Inferna la
Terminada la auditoria externa, el equipo auditor concluye que la Enidad hal
establecido y mantenido su sistema de gesiién de acuerdo con los requisitos de Ia
norma y demostrado la capacidad del sistema para alcanzar sistemaiicamente los|
requisitos establecidos para los producios o los senvicios deniro del alcance y los|
obijeivos de la politica de Ia organizacion.
Sgo. Sep./2017. El nivel de avance en la ejecucion del plan de trabajo para actualizar|
el Sistema de Gestion de Calidad bajo los requisitos de la ISO 9001:2015 es del 60%,
con un cumplimiento del 75% con respecto a a meta del periodo (80%), ubicandose en|
do 6 dol ot
1. Soliitud de recursos para la implementacion de los cambios,
Actalizar el Sisiema de Gesiion Mol de cumplimiento el Medir & cumpiimiento de 2 Mapa de procesos, Medant acta No. 13 del 130SZ0L, e aprobaron s cambios
e ol bl o e de Nl U5 e oo as aciividades|  Namero de aciividades al mapa de procesos dela Ei
oieccionamiento|  Direccién de 90012015, a través de la B o1k P48 encaminadas a actualizar| ejecutadas * 100/ Nmero 5 Dignostco.ds denticacon de brechas: 4. Contexo de . organizacién,
2|3 [a1 |mp\ememambn de un plan de| 3122017 |  Efcacia el Sistema de Gestién de de acividades % _ 100% 10% 30% 0% 20% 1| 10 [a0w | 4 10 [ 4% | 6 | 10 | 6% 0 [ o | 7% Uderanyo . laniicacon 7 Apoys . Operacion . Evluacén de dosempeno 10
swalégico | Planeacion Gestion de Calidad bajo los
que permita contar con oo Caca, 2ol s\ Calidad  bajo  los| programadas en e Pian de Mejora
ara el s requisios de la 1SO rabajo 4. Ajuste del procedimiento para el manejo de los documento y caracterizaciones de|
continuo de la Entidad 9001:2015, los procesos del SIG.
5. Presentacion a responsables y gestores de procesos.
6.0 de la alta direccion (
Las 4 actividades restantes (40%) se ejecutarén en el tiempo que resta de la presente|
vigencia.
Seguimiento a sepiembrel2017. La Direccion de TIC en el marco del Plan Anual de|
Adquisiciones y con los recursos asignados al proyecto de inversion 1194, durane el
dlimo trimestre ha garantizado la actualizacion o implementacién de las siguientes|
soluciones de Ti
- Contratacion de los servicios integrales de conecividad.
- Mantenimiento, configuracion, actualizacion de Ia herramienia de apoyo y seguimiento)
2 la azabilidad del Proceso de Vigilancia y Conirol a la Gestion Fiscal y desarollo
wnplementar  yio actuslizar 10 Medir ¢ avance en la|Nimero de  soluciones| peralaatomatzai i 0 planes demeftamint ymapasriesgo el Convalra
Gestinde | Tenatgas de |6 sotwre) aue pormian meina] el ds cumplimento en 1 - yo  cusiciondetcencias para ccuipos de seguridad perimerlForgate 240D
5| 8 |5t |Tecnoopissdea) e omaceny o gesin de s procssos y I s11272017 | Efcaca e solucionag|S0lUcones _tecnologicas| actualizadas  * 100 % - 100% - 50% 50% 5 10 | s0% 50% | 100% - Adquisicion de 1100 icencias Mikrosoft Office 365 Erterprise EL
Informacion generacion  de  servicios oalzacion de SONCION®S|que fonialezcan  la| Nimero  de  soluciones Igualmente, se han adelantado actividades propias de la etapa precontractual para
Comurieacones| o con mayer catdad 3| tecnolégicas. implementacion de las siguientes soluciones, entre olras:
oportunidad en la Entidad. a8 yio actualizar| - Ampliacion de la capacidad de memoria en cuatro (4) Servidores HP Blade 460c GB,
o con a contgueaci, ctuaizain o de e como Sohwae nesesatos
- Conratacion de servicios para el anlisis, disefo, adopcion e implementacion del
protocolo IPY6 en convivencia con IPA.
€l indicador de esta actividad es de periodicidad semestal, por o tanto o se reportan
datos,
el primer semesire el nivel de cumplimiento en el desarllo de Ia fase de
planificacion del Sistema de Seguridad y Privacidad de la informacion fue del 46,15%
aue comprado con la meta programaca para o semeste (0%, akanza un
115% ango
Soguimiento & septiembre2017. Durant @ G imeste la Diecein de TIC
adeland s sguenes actidades para o desaro de s fase 2 - panficacon el
Sistema de Sequridad y Privacidad de la Informacion para la Contraloria de
con' e fn de garanize - sofdencldad, megraidad y asponbiliadde.
informacién.
- Eiboracion delcocumento con a metoddaga para a denifcacion, esfeacon,
valoracion de activos de inform:
Dot e acividados do e o cumpimir o Elaboracién de matiz de Ivertaio de actvos ds inormacion del proceso de
Direcctnde |00 2 B e e o Nivel do cumplimiento en el ogramadas on ol Flon|No actvidades|
Gestionde | Tecnologias de | L& Se0uEees ¥ Priecta G desarollo de la fases -|de Trabajo establecido|ejecutadas *100/ No. de
6 | 5 |52 |Tecnologias de a| 1a Informaciony e oo sl 311212017 | Efcacia | planificacion del Modelo de|para el desarrollo de lal Actividades _programadas| % 100% 0% 0% 6 13 | 46% a6% | 115%
Informacion las TIITIC, et i a6 a1 Seguridad y Privacidad de la Fase 2 - planificacion dell en el pian de trabefo para el
Comunicaciones | (1 oo o ey Informacion para la CB Mocelo de- Seguidad | desamolo de s fes 2
| rivacida e
disponibiidad de la informacion. .
Gestion de ingreso y salida de equipos y elementos
Gesiion de cambios en el centro de datos y los centros decableado
Sequridad perimetral
Antiirus
Actualizaciones WSUS
Procedimiento de regisiro y atencion de requerimientos de soporte a los sistemas de|
informacién y equipos informticos
porte a sistemas de informacién
Soporte a equipos informaticos
€l indicador de esta actividad es de periodicidad semesiral, por lo tanto no se|
Durane el primer semestre el avance en la implementacion de la Estaiegia de|
Gobierno en Linea ( Decreto 1078-2015 de MINTIC) en la CB. aicanzé un resultado de|
325, sobrepasando la meta programada para este periodo la cual estaba establecidal
en un 20%, al realizar 4 acividades de las 12 programadas en la vigencia para la
implementacion de la Estrategia de Gobiemo en Linea en la CB, alcanzandose un|
rango de SATISFACTORIO.
Ejecutar el plan de trabajo
orientado a Implementacion de la Medir o avance en Ia le Ia Estrategia de Gobierno
Direcciénde | Estrategia de Gobierno en Linea Niel de cumpimento en la mplementacion de. | Numero de  actividades o Linen GEL 1 Droecion de TC curate ot mest. 1 avansacs on 1 Securin
Gestion de | Tecnologias de | GEL- en lo_referente a los efes| il e o Chegae cobaroen ejecutadas *100 / No. total|
7| 5 | 53 | Tecnologias dela| lanformacién' |temdticos TIC para servicos, TIC| 311212017 | Eficacia | foPEeRAqAN ( Ke - [o| ESveredia 06 BOVEO RN e acividades establecidas| % - 100% 20% 80% 0 0 4 12 | a% 3% | 158%
Informacion las ara la gestion y TIC para gobiernol |en 1a GEL para los 3 ejes Disposici6n de espacios virtuales para la rendicién de cuentas, disposicion de enlaces|
Comunienciones| Lbiere, e eserds n os plaso Linea en la CB. éo;s de MINTIC) en lal " 12 que permitan a los ciudadanos participar a traves de chats y redes sociales, maniener,
establecidos en el Decreto 1076- actualizado el modelo de datos abiertos de la entidad.
2015 de MINTIC. TIC parala gestion
Actualizacion del PETIC 2016-2020, ejecucion y seguimiento de las metas del proyecto)
de inversion, ejecucion del plan de formacion en el buen uso de los recursos|
tecnolgicos v la actualizacion de los recurso tecnoldgicos de la entidad (hardware,
software, redes y comunicaciones.
€l indicador de esta actividad es de periodicidad semesiral, por o tanto no se|
reportan datos,
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Seguimiento a septiembre/2017: La oportunidad en la atencion de 105 requerimientos|
de soporte de sistemas de informacién y equipos informaticos, efectuados por los
Namero do tequedmients
Nivel de cumplimiento en Ia| Medir la oporturidad en a| de soporte de sistemas
wnder  los requerimientos| atencién a los 6 de plarhe
Direccién de ! de soporte de sistemas atendidos|
X nde | cruados por los usuarios de las
Gesiionde | Tecnalogias de | SESAR08 POY 0% 19 AR0" €F 0 informacién equipos|de  sistemas  de|denwo  del tiempo)
9 | 5 | 5.1 |Tecnologias de la| Ia Informacion y | 2P 11 311122017 | Eficiencia  |informaticos, etecmauns P on y +100/ Numero| % B 80% 80% 80% 80% 934 | 1005 | 93% | 2138 | 2276 | 94% 0% | 117%
referente a sistemas de informacién
Informacién las e los usuarios de
Comunicaciones | ¥ #44P" dependencias de Ia ermdad por los usuarios de las|soporte de  sistemas del
acuerdo de a v equipos la fecha se tienen cumplidos|
establecidos Entidad. informéticos  efectuados 2138 casos de los 2276 reportados, para un nivel satisfactorio con el 94% de|
durante el periodo. cumplimiento.
“Seguimiento a septiembre de 2017:
Al fecha, de acuerdo con los reportes de las Oficinas de Localidad y las Direcciones
Participacion [ oo Medi el cmplimiento ge | No-De actiidades de Sectorials, se han desarrollado 18 actvidades de_pedagogia social formaiva o
udadanay | ol | Desaroller aciividades del Implementacion de procesos| ") & TR PLEK jogia social ilustrativa asi: ocho (8) jornadas de formacion, cinco (5) conversatorios, dos (:
10| 2 | 23| Comunicacion |FANCPN  |pedagogia social formatva | 31122017 | Eficacia |de pedagogia social pbrioy s ejecutadas *100/ Totalde | % 106% 100% - 50% - s0% | NA [ Na 13 | 200 | 7% | 18 | 200 | ow #DVIO! | 18% talleres, una (1) pieza comunicativa, un (1) foro y una (1) conferencia, en las que han
conParies | SRR Yiuswrativa. formativa e ilustrativa Brogramadas. actividades de pedagogia participado 570 personas, que comparado con la meta del semestre (50%) alcanza un|
Interesadas social programads. cumplimento del 18%, ubicandose en rando Minimo. Con respecto a la meta anual
(100%) registra un avance del 99%.
Desarrollar actividades de control
300l o lss locadades_oonc: No. De actividades que
o o incluyen mecanismos de “Seguimiento a septiembre de 2017 El indicador registra un cumplimento del
{otoncia pmm endiaiacion control social e 448% ubicandose en rango satisfactorio. Comparado con la meta anual alcanza un
paricipacion | N o instrumentos de interaccion porcentaje de avance del 224%, dado que se han desarrollado 426 actividades de|
ciudadanay |2 o, inemeccionee @ e Medir ala gestion piblica control social asi: Inspeccion a terreno 143, Comité de Control Social 98, Mesa de
13| 2 | 22| Comunicacion |¢5 na:ana i ';E g 3111202017 |  Eficacia  |de control social a la gestion| las actividades de control | ejecutadas *100 / Total de % 120% 100% - 50% - 50% NA | NA 313 | 100 | 165% | 426 | 100 | 224% #DIVIO! | 448%
v ) pblica. social programadas. | actividades que incluyen
Desarrollo Local | mecanismos de control social a lal
Interesadas mecanismos de control
gestion publica (auditoria social,
Social e instrumentos de
Comih de conrl sacil, veehits .
ciudadana, iales interaccién a la gesiion Veedurias ciudadanas 4 y Redes sociales 1.
Contalotia estuaiantl ene o) pblica programadas.
WMedir &l cumplimiento de
1a Rendicion de cuentas
Paopacin  |ireccion  de| Reaiizar rendicones de cuent ala Nivel de enla e o | N derend uenta +Seguimiento a septiembre de 2017 La actividad presenta una ejecucion del 140
¥ o 100/ N0 "
14| 2 | 24| Comunicacion |CoMiCPAcon  chdadania, de | Ja GesUl 3umozon7 | Eficacia  |Rendicion de cuentas de la| informaalaciudadania | CIoCiiadas 100] N de % 100% 100% - 50% - s0% | Na [ Na 13 | 20 | es% |14 | 20 | 70% #DVIO! | 140% %, ubicéndose en rango satisfaclorio, con respecto a |a meta anual registra un avance
Cudatana y|dosanolida por la Convalota do rendiciones de cuenta el 703 ., dado que se han desarrollado 14 Rendiciones de cuentas de las 20
conPartes | pesarrollo Local | Bogotd, D.C.,y sus resultados.(20) Contralora de Bogot. sobre os resultados de[a rogramadas. rogramadas.
Interesadas -DCy . gestion desarrollada por prog g prog
a Contraloria de Bogot,
ne
Participacitn Emitir reportes sobre las causas Nivel de cumplimiento_en el Medi" el cumplimiento de Seguimiento a septiembre de 2017: El nivel de reporte de solcitudes ciudadanas
udadanay -\ Direccion de| ¢ frecuentes de los derechos del Reporie  de  solcitudes| %5 1ePOes que Siven | No. de Repores emiidos™ acerca del control fiscal fue del 100% de cumplimiento, ubicéndose en rango
15| 2 | 21| Comunicacion |Apoyo al 311212017 | Eficacia P de insumo al proceso de 100/ Reportes % - 100% 3% 8% 34% - 1 3 fam | 2 3 | eme | 3 | 3 |100%| NA | NA 99% " . b
peticion tramitados por las dreas cludadanas  acerca  del ‘Satistactorio. dado que se remitieron los tres (3) reportes programados, en los sectores
conPartes | Despacho misionales de a entidad.(3) control iscal planeacién del PADy programados (3) de Senvicios Pablicos, Habitat y Ambiente, Cultura, Recreacion y Deporte.
Interesadas PAE de la entidad : v g : ¥ Dep
‘Seguimiento a septiembre de 2017.
Emitir Medir el cumplimiento de E1 nivel de informacion suministrado a los Concejales de Bogotd acerca del resultado)
Participacion los boletines emitidos.
el resulado de las diferentes de nuestras actividades realizadas en el marco del apoyo técnico al control politico,
udadanay - \Bireccion - de) ojyiqaes de la Conraloria. del Nivel de cumplimiento en la| para Visibilizar el ape (0. de Boletines alcanz el 67%, que comparado con la meta del semestre (66%), ubicandose en rango
16| 2 | 21| Comunicacion |Apoyo al 31122017 |  Eficacia  |emision del Boletin Concejo| técnico al ejercicio del | entregados * 100/ Boletines| % - 100% 33% 33% 34% - 1 3 33% 2 3 | e | 2 3 | 6% | NA | NA 66% . A P: 3 9
Bogot para el apoyo técnico del 7 satistactorio y frente a la meta del indicador refleja un avance del 67%, dado que se
conPartes | Despacho &Control control politico que programados (3)
control poliico que realiza el publico el 2do boletin de los (3) programados. El boletin publicado se relaciona con los|
Interesadas entidad le brinda al "
Concejo de Bogota.(3) ramites ante el Concejo de Bogota durante febrero, marzo, abril, mayo, junio y julo de
Concejo de Bogota ol
Seguimiento septiembre:
€l nvel de avance en el desarrollo de las campafas de comunicacion con componente
interno y externo, que y divuigar
Ia entdad fue del 679, que comparado con el acumulado de las metas de Ios tres
(67%) reflefa un cumplimiento del 100%, ubicandose en un rango
ecto a1 meta anal e un avance el 675, o vez e e
Partcipacit tar afas  de - fs se han @a P
artcipacion comunicacién con  componente o neacion e o Comunicate a través de la cual se han enviado 162 Noticontrol, 760 E-card y se o
udadanay | Oficina ASesora |iyiomg 'y externo, que  permita Nivel de ge| Verifcar el ecutadas publcado 116 mensajes por of video Wall 2 Choca exos Cinco relacionada con
17| 2 | 23| Comunicacion de 311212017 | Eficacia g on|de las camparias de|*1001 No. de campanos o8| % 100% 100% 17% 33% 1% 33% 1 6 | 1w | 3 6 |s0% | a | & |6 #DVIO! | 100%
e | fortalecer la imagen insiitucional y y stmate alas Redes
Itreeaday | ComMeACIONES ] divuigar la gestion de la Convalora o el Gontrol 4. Promocion msitucional 3 ravés de Ia cual por free press se han|
ineresadas de Bogota. ¢ publicado oficialmente 22 comunicaciones, de los cuales siete (7) son boletines de|
prensa, (15) noticias web, se obtuvo 762 registros en medios. Se edit tres (3)
nimero del periédico institucional Control Capitaly en redes sociales se publicaron 666,
mensajes institucionales, entre otras. Igualmente, se actualizo el portal web (82) y)
Monitoreo medios noticias 1030 reportes. Se han realizado fotos, Se ha realizado)
apoyo a las demés dependencias en campafas como el Piga, PISV, ente olros. Es de
aclarar, que el 33% restante se realizaré en el ltimo trimestre de la actual vigencia.
Seguimiento septiembre:
partcipacion 3 socializaciones v do avance en ascializacind o esutados cererdicin de cuentas e do
P Nivel de cumplimiento en la| Medir la_eficacia en lal efectuadas sobre 509%, que comparado con la meta del trimestre (50%) el cumplimiento es del 100%)
0| 2 | 2| Coudadanay | Ofcina ASes0a | sociaizar los resutados de lal o0 | g on  de on  de e la Rendicion| . 00% . o . [P R . 2 L sow | nal na p— 00 ubicéndose en un nivel de rango salisfactorio, dado que a a fecha se realzo e ol
rendicion de cuentas de la Entidad resultados de la rendicién de|resultados ~ de la|de Cuentas*100/ d Centro de C Gonzalo Jiménez una mes de abril,
conPartes | Comunicaciones i p
g cuentas de la Entidad uentas  |rendicion  de  cuentas Ia cual fue dada a conocer a la opini6n piblica a traves de un bolein de prensa y por|
realizadas por la Entidad. Jasredes sociles (twierfacebonk) y a ivel inerno por el bletin nerno Notcontol
Es de resaltar que el
Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% con relaci6n a la meta, u
en un Rango de calfficacion Satisfactorio, dado que durante el periodo se P
i @ cumpliminto e imerode ieccionss e metodologia para la evaluacion fiscal de poliicas publicas distitales a las
Estudios de Soctalizar en las direcciones quel Nivel de Cumplimiento en )3 sogiaizacion de  Ia| hacen p: 1 PVCGF direcciones programadas, asi iante comunicaciones: 3-2017-08029 y 3-2017-
Economiay | Subdireccion e/ hacen _ parte ' del PVCGF,  la socazacion | de lalyi e € 8 OO e 300 Mot 08319 del 24y 28 de marzo de 2017, Se convocs a s direcciones que hacen parte del
2|1 |13 Politica. Evaluacion de |Metodologia para la Evaluacién| 31/03/2017 |  Eficacia | Metodologia lal logia_p: % 12 100% 100% - - - 12 12 | 100% | nNa NA NA | NA NA | NA 100% t . " q parte
o , v Evaluacion  Fiscal  de|direcciones que _hacen| PVCGF, a la socializacion de la Metodologia para la Evaluacion Fiscal de las Poliicas|
Piblica | Politica Pdblica |Fiscal de las Polticas Publicas Evaluacion Fiscal de Politicas !
Politcas Publicas | parte del PVCGF (12) Pablcas Disiales; actvidad que e ealizd el 29 de maszo ce 2017 ena Eecucla do
Distiales. Publicas Distritales
Distiitales Gerentes y Auditores|
Cargados d . Evalvacén del actor. Panee. Programes  Proyecios con 1a
Paricipacion de 148 fcionanos, egn consa on iados 46 asistenca
Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% con relacion a la meta, ubicandose|
en un Rango de calficacion Satisfactorio, dado que durante el periodo se ejecutaron
ara el Plan Ambiental Local-PAL. De igual forma, mediante
Estudios de Nimero de capacitaciones 00516/00543 del 13 de enero de 2017, se convocaron a funcionarios de entidades del
Economiay | SUEdrECa0n de | Capaa 8 o e e Nivel de Cumplimiento en laf %% € CURPIMIEN0 €| reqjpagas ~100Total e orden Distrital, responsables del Plan de Accion Cuatrienal Ambiental - PACA para que
23| 1 |13| Poliica cooimicesy | eoona Cambionest 31032017 | Eficacia |capacitacien  de  Cuental ;o CPACSEI & EUENA| capacitaciones % 2 100% 100% - - 2 2 | 00% | NA | NA NA | NA NA | A 100% asistieran a dicha capacitacion. Actividad realizada en dos jornadas el 18 de enero de
Piblica Hrecaior Y |Gncamonos d Ambiental e de contral programadas (2) 2017 en el Piso 9 Salén de Conuralores, donde pariciparon 58 invitados, segin consta)
4 enlistados de asistencia.
De igual forma mediante comunicaciones:3-2017-00752 y 3-2017-00757 del 16 de|
enero de 2017, se convoco a los Directores Sectoriales,  Subdirectores de
Fiscalzacio, Gerertes y Auores encargados de la Evaluacin del fctor: Pianes,
Programas y Proyectos, Componente: Gestion Ambiental, a la capacitacion para la
Calfcacion Geaton Ambiena. neumo requerdo para ol norme aonre 1 Esacs de
los recursos Naturales y del ambiente de Bogoté Vigencia 2016, con la partcipacion de|
i G listados de asist
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La cobertra en la viglancia y control a Ia gestion fiscal del D.C. fue del 68% que]
comparado con el acumulado de las metas de los tres timesires (69%), alcanza un|
auditar 66 sujetos de control y se audiaron 65
No. sujetos de control
Medi la_cobertra. de|audados mediay 1 63% de los sujetos de control han sido auditados al cabo del tercer trimestre de
control en los|cualquier modalidad de
Viglarciay | Diecsones |Evaua la gesin facal e s Cobertura en la vigiancia y[ Ol fscal en los|cualquier modalidad  de
26| 1 | 11| Ccontolala | Sectorialesde [sujetos de u| 31/12/2017 | Eficacia | control a la gestion fiscal del| > via -1 o % 97% 100% 10% 41% 18% 319% 39 03 2% 64 o5 | 67% | 65 | 9 | 68% #DV/O! | 98%
Gestion Fiscal | Fiscalizacion | competencia. e partculares que manejan *100Total de- sujetos del
o bienes dellconwol de fa  CB
Distrto Capital eterm 0l
resolucién vigente. in rango Satisfactorio, ello sin contar los sujetos que estén siendo auditados y sul
auditoria cuimina en el mes de octubre de 2017, que corresponden a 31 auditorias.
La oportunidad en el traslado de hallazgos fiscales a la DRFIC generados durante la
No. Hallazgos fiscales
determinados en la vigencial
e o o o Medir a oportunidad en el| 125202005 a Ja Direccion auditoria y se traslad la otaldad de elos.
Vigianciay | Direcciones raslado de  hallazgos| )
28| 1| 11| Comolal | Secoraiesds |THOION 56 P00 A M) 5y1am017 | Efciencia | CPOTLIAR] o0 800 % fscates a1 DRRIC| iAo 10 ] ol ag 2% 95% 5% 5% 95t o5% | 59 | 5o | 100% | 125 | 125 | 100 | 244 | 244 | 200% #DVIO! | 105% De las auditorias del PAD-2016 terminadas en enero de 2017, se tasladaron 75|
Gestion Fiscal | Fiscalizacion |0t 000 0 € cumduier ov 905 generados durante la (AT B0 hallazqos fiscales a Responsabilidad Fiscal, correspondientes a 60 suietos de control
e o o vigencia. fegisrados 1 mormes de 10 Sectoriales y de las auditorias del PAD-2017 que ya han terminado a 30 del
S ety o Septiembre de 2017, se han rasladado 244 hallazgos fiscales, correspondientes a 65|
iy Sujetos de control de 14 Sectoriales; para un total de 244 hallazgos fiscales rasladados|
hasta el tercer trimestre de 2017 de 244 hallazgos regisirados en los informes
comunicadios en el periodo.
La calidad de los hallazgos fiscales trasiadados a la Direccion de Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion Coaciva fue del 30% que comparado con la meta con corte
No. Hallazgos fiscales tercer trimesire (40%), alcanza un cumplimiento del 74%, ubicandose en rangol
devueltos por Ia Direccion| satisfactoro, reflejado en que solo se esperaba Ia devolucién de 168 traslados del
Medir Ia calidad de los|de RFIC durante hallazgos del tota (421) trasladados a RFJC y fueron devuelios 125 de ells.
. hallazgos fiscales|vigencia *100 / Total de
Vigilanciay | Direcciones | Tramitar con criteios técnicos y del ecvidad do oo hllzgos \
20| 1 |11 wolala | Sectoriales de |calidad los hallazgos  con| 3111212017 | Efectividad |fiscales trasladados trasladados ala Direccion) h fiscales| o, 0% 0% 0% 0% 0% a2 | 124 | sawm | 100 | 225 | 44w | 125 | 421 | 30w #DVIO! | 74% Se refleja un 30% de devolucion de los hallazgos trasladados a Responsabilidad|
Gestion Fiscal | Fiscalizacion | incidencia fiscal, ®|ge ~ Responsabiicac| vasiadados a a Direccién
Fiscal y  Jurisdiccion|de RFIC del 1 de octubre|
Coaciiva de la vigencia anterior al 30| u olras causas subsanables; dado que el indicador de archivo es|
de septiembre de la actual menor comparado con Ia tasa de devoluciones, aumentando la eficiencia en Ia
vigencia. determinacién de halazqos fiscales. Situacion que genera una oportunidad de mejoral
ool proceso do tasiado d los allazgos fisales, os mporane eneren cuena que
Ios niveles de devolucin
La calidad de los hallazgos fiscales devuelios por la DRFIC fue del 26% que
comparado con la meta con corte al tercer trimestre (40%), alcanza un cumplimientol
del 645, ubicandose en un rango satistactorio,reflejado en que se esperaba el archivol
hallazgos fiscales del total (125) hallazgos devueltos de RJC y fueron]
archivados 32 de ellos.
No. Hallazgos fiscales
) Ao Dot ot somie No_ obstante el nivel de_calficacion alcanzado es Satisactorio frente a la meta
Viglanciay | o [Tramitar con cieros tecnicos y def Efectvidad de los hallazgos | edir Ia calidad de los|€Chio 061 PYCSE durarte planteada, o resuitado del 26% de hallazgos archivados es relevante, en Ia aplicacién
|1 |11 wolala | reccion jdad los  hallazgos  con| 31/12/2017 | Efectividad |fiscales devuelios por la hallazgos fiscales| |2 10" Noel % 0% 0% 0% o aw | 1| a2 | 2 | s | 100 | s | 32 | 125 | 26% HOVIOL | 64% del principio de eficiencia en la determinacion de hallazgos fiscales, evidenciandol
Gestion Fiscal toriales lincidencia fiscal. devueltos por la DRFJC da 0 ¢ deficiencia en la solucion de las causales de devolucién del proceso del
evueltos por Ia Direccion| ;
Govuelos por la Direccien responsabldad fiscal y un alejamiento a Ia certeza en la configuracion y soporte del
om0 posible datio al patrimonio identificado; dado que con relacion a mediciones anteriores
Se ha incrementado aproximadamente en un 20%, alertando sobre defciencias en a|
identficacion y configuracién de hallazgos fiscales. Asi mismo, es pertinente tener en
cuenta la cantidad de hallazgos que hasta el tercer trimesire de 2017 han sido)
rasladados y que en la dinamica del proceso de Responsabilidad Fiscal son atn|
Susceptbles de devolucion.
1 grado de efecucién de las indagaciones preliminares, visitas de control fiscal
audiorias que adelanto la Direccién de Reaccién nmediata -DRI. fue del 63% que)
comparado con la meta con corte l tercer timesire (80%), aicanza un cumplimienol
del 78%, ubicandose en un rango aceptable, eflejado en que se esperaba Ia ejecucion|
de 19 aciuaciones del tofa (24)y han sido efecutadas a a fecha 15
Durante el wimesire de juio a sepiembre de 2017 se aperturaron cuatro (4)
Indagaciones Preliminares y se terminaron cinco (5). En relacién conIa IP terminadas,
Vedr o ado ge| "da0aciones  preiminares una(t) indagacicn preliminar 1P 18000-09-17 Caia De La Vivienda Popular, se trasiadol
o % 38l mas vstas de control fiscal a Responsabildad Fiscal Radicado No 3-2017-24480 de 1409117 por presuntol
e nes més audiorias terminadas| detimento de $4.665,917.665,12 y  su vez se hizo traslado con incidencia disciplinarial
Vigianciay | Direcciénde |Realizar actuaciones de conrol Ericacia en la realizacion N ACEPTABL |21 Personeria con el radicado No. 2-2017-20436. Y se efectud el archivo de cualro (4)
| 1 [11| Conwolala | Reaccion |fiscal que aseguren una reaccion| 31122017 | Efcacia |ENCeCR en la real e o 3 oo v 1 % 0% 0% 0% 80% s | 10| 25 | am | 3 s 6w | 15 | 2 | 6w w0 | 78% PTABLindagaciones preliminares (IP 16000-05-17 IDU Auto Arcivo O4/082017; P 18000-06-
Gestion Fiscal | inmediata | inmediata efectiva st yecres! prliminares mas viias d 17 FFDS - Hospital De Fontibon Auto de Archivo 25/0812017; IP 18000-07-17 FFDS -
ue adelane fa DIFSCCION) contol fiscal mas audiorias Hospital Occidente De Kennedy Auto de Archivo 06/09/2017: P 18000-08-17 Alcaldial
e iniciadas por el DRI en la Menor Ralael Uribe Uribe Auto de Archivo 16/0812017) correspondientes  1a vigencial
vigencia*100 2017
Durane el timestre abril - junio de 2017 se aperiraron cinco (5) Indagaciones|
Preliminares y se archivaron tres (3) indagaciones preliminares correspondientes a la
vigencia 2017
E1163% en la culminacion de las viitas fiscales e Indagaciones preliminares reflea un|
cumplimiento aceptable, que puede implicar la revision de los tiempos de efecucion de|
Ias mismas, dado que la meta planteada no se cumple
€1 tempo promedio de dias que se uiliza para el wémite de las Idagaciones|
Preliminares fue de 106 dias, que comparado con la meta con corte al tercer rimesire
(120 dias), alcanza un cumpliimiento del 88%, ubicéndose en un rango satistaciorio,
reflejaco en que se esperaba uiiizar 120 dias promedio en el ramite de la indagacion
- oo | o — s e do e oo preliminar y se han culminado en 106 dias.
igilanciay | Sectoriales Y [Tramitar  las  Indagaciones Oporuridad o o taitsdo| Medi o tempo que 5o
2| 1 |11] comoan | Dreccbnie |pemnaes " aendents | Suizzor7 | ecienci ncagaiones| iz pra o e oo o, € e e a5 gy, 152 . wo| w0l mo|  oo| e | na |isioow| 1 | wa [uasooe| s | wa [mm| | e | ow | s Cumpie o an vl Soicont s mets e el 5 complmen e o]
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los tiempos detallados de Ias indagaciones prelminares se observa que algunos
tomaron entre 50 y 80 dias, lo que puede inciiner considerablemente los resultados|
prormedio y otros exceden hasta 183 dias; por lo cual se advierte una oporturidad de
mejora en la revision de los tiempos de ejecucion comparado con el comportamiento
histérico delindicador
© cubrimiento e las dopendencias ncgraies dl proceso medias aticades
tendientes a sensibiizar sobre Beneficios de Control Fiscal fue del 75%, quel
comparado con Ia meia scumuiada de.los tios wmeses (0%, acansa un
cumplimiento del 94%, bicandose en un rango satisfactorio, refleado en que sel
e P raba sensibilizar sobre los beneficios de control fiscal a 13 dependencias y se hal
calzr actvidades ir ol cubrimiento de[No.  de  Direcciones esperaba sen!
sensibiizacion a las direcciones| Cubrimiento de las|'®S del PVCGF que
Viglanciay | pirescionde  |integrantes el Proceso  del inegrartes. del Ala fecha se han realizado reuniones con auditores de 12 Direcciones, equivalentes al
3| 1|15 comolala s erar 31122017 | Eficacia mediante Beneficios de Control| % 100% 100% 0% 10% 0% 20% 0 u o 7 16 | aa% | 12 | 15 | 75% #DVIO! | 94% o
5 Planeacion | Vigiancia y Control a la Gestion Sobre Beneficios de Control 75% del total de dependencias integrantes del progeso, en desarrllo de la labor del
Geston Fiscal tendientes a sensibilzar| Fiscal * 100/ No. total de|
Fiscal, sobre la metodologia de los| Fiscal en'l reporte de los Beneficios de Control Fiscal, en la caracterizacion del pol
Sobre Beneficios e direcciones integrantes del
Benefiios del Contro Fiscal, sobre pene drecciones integr de beneficio, alcance y sustento o soporte valido que permita su aprobacion, del
conformidad con los. procedimientos vigentes. No obstante lo anteror, se esta en|
6 relevantes a trtar en el disefio de
una estrategia de sensibilizacion sobre beneficios de control fiscal, a partr de Ia cual
Se programaran talleres con los diferentes grupos auditores en coordinacion con la|
Subdireccién de Capacitacion en el ufimo trimesire de 2017.
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[El Grado de cumplimiento en Ia emision de boletines por la Subdireccion de Analisis|
Estadisticas e Indicadores fue del 719, que comparado con la meta acumulada de los
res trimestres (879%), alcanza un cumplimiento del 83%, ubicandose en un rangol
aceptable, reflejado en g 6 boletines y se lafecha
H g btnes i € resutado ol ndcador e MNIMO A cre 3 d sptemirede 207  an emido
boletines
Subdireccion de Grado de cumplimiento en la €l No6 comespondiente a los meses de noviembre y diciembre de 2016 (No.
Vigilanciay Generar_boletines que sirvan de g e la
s | 1|11 Conolala | AW soporte tecnico y apoyo al eferciciol 31102017 | Eficacia  |Smisen 9€ boleines por taMedr | el guado el yigencia.  para el 2017 9% 100% 100% 2% 2% 20% 1% sovio| 4 7 | sme | s | 7 | 7w #Dior | gay | ACERTABL|SIGESPRO 3201701772 del 26/01/2017) .
oomota, | Estadisicas e |SoPore téenico, e e a, ono ot Boletin especial “Resumen de toda Ia vigencia 2016" (No. SIGESPRO 3-2017-09115
ndicadores Sadiaicns ¢ ndcadores b del 05/0412017)
s meses y el consolidadol
et €1 No. 1 de 2017 corresponde al andiisis de Ia contratacién de enero y febrero (No.
SIGESPRO 3-2017-11509 del 09105/2017)
€1 No. 2 de 2017 comesponde al analsis de la contatacion de marzo y abril (No.
SIGESPRO 3-2017-15157 del 09106/2017)
€1 No. 3 de 2017 corresponde al anaisis de la contratacion de mayo y junio (No.
SIGESPRO 3-2017-19373 del 2807/2017)
EnIa EDICON N do presero bltn, I Diceon do Resposabicad Fiscly
Direccion de Jurisdiccion Coaciiva ol i
Responsabilida fase_do it i o Tl con esponsssiian el die o5 soncdoin e ovs ot 3 1o
Resporsabiidad | 0 Elaborar documentos peridicos Cumplmeno e ia|on Nimero _de _ documentos cauipos do audiori sobre ol tanscurr do s procesosy (odo ofcamin que o
oS iscaly | i d6 e el e e o | publcados en la inanet mismos recorren una vez se traslada el hallazgo y se da apertura al proceso. +*AUT
3|1 |12 311212017 | Efcacia 00 MNimero  de| % - 100% 25% 25% 2% % | 1| 4 | 2% | 2 4 | s | 3| 4 | 7% 4| o POR EL CUAL SE RESUELVE EN GRADO DE CONSULTA * Proceso de
Juisdecion caldad de 10 Patazgos liscales documerios para melorar lal evaucion 40 ha420%| documentos programados a Responsabiidad Fiscal No. 170100-0098-12 del 8 de junio de 2017. + “FALLO No.
0actva | Responsabilida | "9392¢tones preliminares calidad de los insumos S s 02" | publicar cuatro (4) 007" Proceso de Responsabilidad Fiscal No. 170100:0092/11, del 28 marzo 2014,
d preliminares Estos documentos se encuentran publicados en la intranet de la Contraloria de Bogoté.
Fiscal I resulado del indicador se ubica en un rango salisfactorio, ya que se esta llevando a
cabalidad Ia meta propuesia.
Durante los res primeros iimesires de Ia vigencia del 2017 con corte a 30 de
; Septiembre. Se decreto medidas cautelares a 16 Procesos, de los cuales uno (1)
Direccién de Némero de_procesos con corresponde a la Direccion de Responsabilidad Fiscal y quince (15) a la
Responsabiida | . o1 wedida Cautelar en 105 Gocrelo de. ’“Ve‘;'e":m:"“z‘g‘f; de Responsabilidad Fiscal, con informacien patrimonial positiva, a saber: 170000-0004|
Responsabilidad d procesos de responsabiicad fscal . mientras las posibiidades 16, 170100-0140-14, 170100-0071-12, 170100-0069-12, 170100-0098-17, 170100-0175,
Fiscaly |Procesos de responsabjidad fs indice de Decreto de Medidal (o L mienas las posiiidades| 12, 170100-0113-17, 170100-0103-17, 170100-0087-15, 170100-0135-15, 170100-0028|
| 1|12 5 6n del| 3112/2017 |  Eficiencia | Cautelar en Procesos de|Lo0r gales ¥ P 3 % 92% 100% 100% 100% 100% 100% 1 1 | 00%| 6 6 | 00%| 15 | 16 | 200% 13, 170100-0116-17, 170100-0286-14, 170100-0154-17, 170100-0175-17 y 170100
Jurisdiccion Raimonal posiiva, mientras s del dafo parimonial | permitan  *100/ Nimerol
Proceso de Responsablldad Fiscal 0124-14. Donde el indicador refieja un resultado del 100% con un rango de|
Coactva | pesponsabilida | POSIDiidades legales y procesales " calficacion en el nivel Satitactorio, toda vez que se cumple con la actvidad en su|
5 o permitan. Responsabilidad Fiscal con alidad g a e
informacién  patrimonial
Fiscal
positva
Canidad de auios de|
apertura wutos
apertura e imputacion del
Dieccen de proceso d responabiiad Ourarie focorido del 2017y con core a 3 de sepienbre, se han apertraco 198
Responsabilida | Decidi con auto de apertura fiscal més ol de nimero de rocesos de responsabildad fiscal, de los cuales 1 corresponde ala DRFIC y 197 a
Responsabiidad d (proceso ordinario) o auto del me 0s Subdireccion del Proceso de Responsabilidad; Donde 194 se han tramitado por el
Fiscaly  |apertura e \mpulaclon (verbal) of indice de evaluacion de|Medir el indice de oo ACEPTABL| Procedimiento Ordinario y 3 por procedimiento Verbal. Se ha realizado la devolucion
7|1 |12 devolucion| 31/12/2017 | Eficacia hallazgos fiscales % 1% 0% 0% 0% 0% oow | 147 | 384 | aew | 206 | 420 | 6o | 420 | 15 | 70% 8% de 231 hallazgos fscales para un totalde 429, que corresponde al numerador, Sobre|
Jurisdiccion hallazgos fiscales cualquiera sea su vigencia | e
sdiecd cualquiera sea su vigencia, los| evaluados Susbquiera sen su vigencia - un inventario total de hallazgos fiscales e indagaciones preliminares de 615, el cual
Responsabilda | hallazgos fiscales ylo indagaciones 100 | inventario total de corresponde al denominador y nos da como  resuliado un 70%, frente a la metal
preliminares durante el aflo 2017 o acumulada que es del 78% . Esto ubica el resultado del indicador en un rango minimo.
Fronal indagaciones  preliminares|
radicados con anterioridad|
noviembre el
2017, cualquiera sea sul
de  decisiones
ejecutoriadas
correspondientes a
archivos, cesacion de |
y falos con of
Direccién de | Proferi decision ejecutoriadade emitdos e los| Durante los tres primeros trimestres de la vigencia 2017 con corte a 30 de
Responsabilida | conformidad con los Articulos 16, procesos del Septiembre. £l nimero de decisiones ejecutoriadas fue de 95 con decisién de archivo,
Responsabiidad d 47,53,54 dela Ley 610 de 2000y Indce de  decisones| Eviar la prescripcien de| ReSPonSabiicad Fiscal do cesacion de la accion fiscal y Fallos con o sin de las vigencias 2012 y 2013, de los|
Fiscaly |11 de la Ley 1474 de 2011, paral rocoses pura ‘v 1o ¢ 1as vigencias 2012 y 2013, cuales 10 corresponden a la declaratoria de Ia prescripeion contemplada en el articuio)
3| 1|12 A o el fenémeno juridico de la| 31/12/2017 |  Eficacia | P P ! menos el Namero de % 51% 40% 10% 10% 10% 10% 20 | 306 % 52 306 | 17% | 85 | 306 | 28% 306 93% 9 de la Ley 610 de 2000 por lo tanto quedan 85 decisiones. Los procesos activos de|
Jurisdiccion f de la fiscal de
isdiecid Procesode | prescripcion, siempre y cuando las prese e 2015 2013 | Procesos Ias vigencias 2012y 2013 que quedaron a 31 de diciembre de 2016, son 306, donde al
Responsabilida | posibiidades legales lo permitan responsabilidad fiscal con| aplicar Ia formula del indicador 85/306 emite un resultado del 28% . Mostrando el
d en los procesos de responsabilidad cision por  prescripcion indicador un avance favorable de la meta, ubicando el rango de calficacion como
Fiscal | fiscal de las vigencias 2012 y 2013 de la accion fiscal de la satisfactoro.
vigencia 2012 +100/
imero  de  procesos
activos de las vigencias|
2012 y 2013, que estén en|
rémite.
Nomero de_procesos con
decisién de los.artculos|
16, 47, 48, 53 y 54 de la|
Direccitnde Ley 610 de 2000, 98 y 111
e de la Ley 1474 de 2011, en|
" Proferir 300 decisiones de las| loo_proceses verbals A 31 de diciembre de 2017 se tiene previsto proferir 300 decisiones de acuerdo conlas|
Resporsabiidad | | coniempladas en os s 1, indice de avance de | cinars 100 romes aue e pas o Proceo de Resporaniad Fscl I e o
Y 47, 48,53, 52 de 1a Ley 610 de| Eviar la  inactividad| proces: o . Seguimiento 30 de Septiembre, se han proferido 161 Autos de archivo (2 de la DRF )
3122 gurisdiccion | SUBAreccion dell a0, g5y 111 de I Ley 1474 de| 2122017 | Efectividad - procesos de "35"""“"""’5" procesal Tosponeatiidad  fisca| % G 20% 20% 20% 20% 63 | oo [l 145 | 300 [EEEE 218 [ 300 NN 120 159 de la SRF), Autos de Imputacion 32 (2 DRF y 30 de la SRF), Procesos Verbales 3
Conctiva | oS0, 12011, e los procesos verbales ) ogramados para_proferi de la SRF, Fallos con y sin Responsabilidad Fiscal 22 (1 DRF y 21 de la SRF). Esto)
u ordinarios las  decisiones de | para un total numerador de 218 decisiones. Lo que nos denota, un alto cumplimiento
. artculos 16, 47, 48, 53, 54| de la meta, ubicando el rango de califcacion en satisfactorio.
de. Ia Ley 610 de 2000, 9|
y 111 de la Ley 1474 de|
2011, en los procesos|
verbales v ordinarios
Namero de procesos con
o, wenra o
Dreccion de f:.i?:é'ffh e "“3 La acvidad esé encaminada a aperurar procesos verbales (Auos de Aperura o
Responsabilida e et S Imputacitn)sempre y cuando s caractostas dl ez fscal o poritan y s
d Inciar procesos de responsabilidad : normas que rigen dicho procedimieno. una vez evaluados los hallazgos|
Resporsihdad| i, | o rcetieto vt Cleciiad do o procscs| Yoo St g e 3 vt s e S ermin. o sy s s vt on 1o SHE. o o
wf 1|12 ey uando las 311212017 | Efectividad |de  responsabilidad fiscal oo % - s0% s0% s0% 0% s | 1| 1 | 00| 3 3 |00 3| 3 | 100% 200% 1701000029-17, 170100-0065-17 y 170100-0078-17. En la medida en que ¢l hallazgo
P e legales, logisticas y tecnologicas lo verbal Lesponss i Ao cumpla con los presupuestos de Iey seré aperturado por el procedimiento verbal, en|
Responsabilda |permitan o TN este caso tres hallazgos cumplieron con los requisitos. y por ende res fueron los|
d eminares procesos aperturados.Donde el indicador muesira un avance favorable, ubicando el
Fiscal que  cumplan con  los| ango de califcacion como satisfactoro
requisitos para proferi auol
de apertura e imputacion de|
responsabildad fiscal
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)
g 1. Banaciosdel Contol e mortorecucao pas o o e s ctps
5 asciende 17.42 cifra g alos
& Gt de s procesos do oo concivo, Para owe periodo no se recibieron pago de|
] costas o agencias en derecho, por Io tanto el total del recaudo es por beneficios del
1 control iscal,
b 0 w0 5
Recaudar el dinero proveniente de g g w0 g g slg |8
Responeani42d | subdireccion |Ios Titios Ejecuivos Remitcos Eleciidad del _recaudo| MU 2 efectidad dell e cuant g 2 g s g 2 © sl s |8 12 Del cumplimiento de la meia con respecto al resultado del indicador: EI
do durisdiccion |la. Subdireccion de Jurisdiccion| 31122017 | Efecividad | cfectuado en Procesos de pot o ez g g g g g |8 S g8 g | nem cumplimiento de la Subdireccion de Jurisdiccion Coaciiva, para el tercer timesire, fue!
Jurisdiccion . procesos de Jurisdiccion| Recaudada en la Vigencia S 8 g g S 3 £ |3
Pl Coactiva |Coactiva,  mientras as| Jurisdiccién Coactiva joms 8 g S g s g g 8 18| 8 ampliamente superado en un 110.5% del total acumulado frente a la meta anual
posibilidades legales lo permitan - < ] ] q B s § Sl 8 aprobada en la version 4.0 del Plan de Accion que se fij6 en 13.500 millones. EI
3 recaudo para el periodo del 1 de julio al 30 de septiembre, se promedio en 388]
milonss, sienco sperad anun $33 ok v gue gyesarnparsl e timaste
$1.681.099.717,42, lo cual permite establecer que la meta fjada fue ampliamente
Superada, ubicandoncs. eh 6l rango. e sausiactoro, pudendo. compira con
efectividad en el mrogramaran tal
En el periodo acumulado ingresaron a cobro coactivo de vigencias anteriores dos (02)
procesos el 2121 y 2122 de 2016, que se encontraban en etapa de cobro persuasivo)
vencida y a la cual se libré mandamiento de pago. Para el periodo que se reporta se
Responsabiidad Librar Mandamientos de Pago con Medir el numero del Auto libr6 un (01) mandamiento de pago, dentro del proceso 2111, el cual venia con un
o subdieccion |00 s ocesoe. con Cumplimiento en  los|mandamientos  librados Nardarienos - de._Pago acuerdo de pago que al ser incumplido obligo a su revocatoria y consiguiente auto de|
Jurisdien | de durisdiccion | BSOS B Jos Procesol PN sunzrzo17 | Efcacia | pnIENS Sny '%%|de con los ituos| Proferidos *100 /N Tiuos| % - 0% 90% 90% 90% 90% 2 2 | 0% | 2 2 |00%| 3 | 3 |100% % | 1% pago dando coma reslado un poceso adicanl de cobo coactv, Por est 2zt o
Pl Coactiva | osPonsabiice Pt oo ejecutivo remitdos en lal Ejecutivos Ingresados a| indicador para este periodo jul
Ponivieg Y igencia. Jurisdiccién Coactiva *100 uno (01) ya que solo se ejecutd una medida para el proceso 2111 oo s y
conforme al indicador se establece que se ha efectuado con eficacia, lo cual arroja que
e ha cumplido en un 100% la meta, ubicandonos en el rango del 100% satisfactorio
para el acumulado de 2017.
Medir a oportunidad enel| N de  Endosos por|
Responsabilidad s Cumplimieto en ef tasladol rasiado de los Titos yluasiado _a  Enidades En el periodo acumulado ingresaron en total de 175 ttulos y consignaciones judiciales|
Sundreccion | rasiado . Endoso oportuno de los dineros bidas| Afectadas * 100/ N° Titulos de los cuales se trasladaron 138 mediante autos de endoso lo que conlleva a un
| dedurisdiccion |Dineros  Recaudados las| 31/12/2017 | Eficacia % - 90% 90% 90% 90% 9% | 42 | s6 | 75% | 93 | 113 | 82% | 138 | 175 | 79% % | sew d
Jurisdiccion P vt ok para el proceso de cobro|o Consignaciones registro de eficacia del 799 acumulado en total respecto de la meta establecida,
Coactiva | Entidades Afectadas. .
oactiva Coactivo coactivo a las entidades| efectivamente abonadas al ubicandonos en un rango aceptable.
afectadas. proceso coactivo
Hasta el tercer rimestre 2017 ingresaron cinco (05) procesos, de los cuales uno (01)
. fue devuelto en la etapa de estudio y no ha regresado a esta dependencia; para los
Responsabildad Medir 1a efectvidad en 1N emen o coon 125, 2126 se apertura la etapa del cobro persuasivo, de los
ﬂl S:‘ Subdireccion [Agotar la etapa de Cobrol p: ra obonor ;‘i“vs‘a‘ua o 1100% 1 N cuales los procesos 2123 y 2124 fueron terminados por pago total de la obligacion en|
ooy | e dursdiccion Pasusio. en 8 1003 de. loo| 31122017 | Electvidad e B P e | perouas, o o % - %0% 20% 20% 0% %0% 1 1| w00% | 3 3 | 00%| 4 | 4 | 00% 0% | 1% cabeza de los ejecutados y de las compaias aseguradoras. Se ha demostrado
Coactiva | procesos con Titulos Ejecutivos. persuasi b s0s gresados| efectividad en el cumplimiento para a presente vigencia de esta mefa por cuanto estd
Coactiva pasbic ol pago dldafo i la vigenci con
en el rango de satisfactorio del 100%, toda vez que se avoco el conocimiento de cualro
Titulo Ejecutivo
(04) procesos y se hizo efectivo la aplicacion de Ia etapa de cobro persuasivo de los|
cuatro (04) procesos radicados en esta Subdireccion.
Medir el cumplimiento en 56 i actdo con sccisen o cunplmiseo el prsents incador, a ue durae
Responsabilidad Decretar 1 1000 de las medidas el wamite de las medidas| N° Procesos Con Medidas|
Subdireccion | cautelares @ los procesos Cumplimiento trémite de las| cautelares a los procesos | Cautelares Decretadas *100 racias on v 1009, s clos conssporeien 5 embargos de bencs immient
de duisdceion | vestgacion do. bienes. posivos| 3122017 | Efcacia P S s  los procesos| Cautelares as % - 100% 100% 100% 100% 100% | 12| 12 | 100%| 12 | 12 |100%| 13 | 13 | 100% 0% | 100% s s 905 s e,
Jurisdiccion Medidas Cautelares de la vigencia con|IN Procesos ingresados| embargo de remanentes, embargo de vehiculos, embargo de cuenta bancaria y
Coactiva | mientras las posibiidades legales
Coactiva de salarios, por tanto ubicandonos en un rango de satistactorio en el cumplimiento de Ia
o permitan.
positivo meta del indicador.
e la ecieria en I
aplicacit N® Procesos a los cuales
Aplicar saneamiento al 100% de los . Sancamiors a prcoses| se s decrete el
Responsabilidad o |0 i i’ Inice costo benefcio a los| o Minima Cuantia sobre Para cumplir con dicha actividad se procedid inicialmente a elaborar una depuracion a|
Subdireccion | procesos de minima cuantia sobre| rocesos con niesigacen oz cles  opere ol saneant los procesos de cobro coactivo de minima cuantia, con antigtedad de entre 10 a 20)
i de Jurisdiccion [los cuales opere el fenémeno de la| 01/01/2018 | Eficiencia |7 9 . P Remisibilidad *100 / N°| % - 100% % 0% 0% 100% NA o NA | 0% | 18 | 0% | o 0% 0% P J g
Jurisdiccion Jet de bienes negativa defenémeno  de fios y con informacion negativa de bienes consolidando asi el inventario,
Coactiva ycon > . rocesos que cumplan con
Coactiva s minima cuantia remisbidag y sobr | s Ubicandonos en un rango minimo.
ienes negativa. e las condiciones para el
decreto dela remision
de biones
negativa.
Seguimiento a 30-09-2017.
No. de actuaciones €1 ivel de cumplimiento en a representacion judicial y extajudicial de la Entidad
Realzar  las actuaciones| realizadas en I acumuado l erer st s de 9%, ubidndoseen rargo satsfactor, dodo gue
I o L | 1o M e cumplininto | rpreseriaci judicil se realizaron 294 de
51 Juridica | Oficina Asesora | 2dministiativas |y - judiciales Nivel de cumplimiento en la)) resentacion| exrajudicial de la Entidad *| (fichas en comite e conciacin, asonces ste o Procraca Cerora do 1o
31 | Gestion Juridica . pertinentes para ejercer la defensa 3111212017 | Eficacia % 100% 100% 100% 100% 100% w00% | 92 | o2 [ 100% | 215 | 215 | 200% | 204 | 206 | 999% #DIVIOL | 0993243 :
Juridica v judicial de actuaciones| Nacin) y judiciales (demanda o contestacion, alegatos de conclusion, recursos, tramite;
de los mereses ligoscs e Ia yjudicial de la Entidad.
" de la Entidad paa  lal ebas, asistencia audiencias, incidentes) por parte de los funcionarios
judicial y| apoderados de la Entidad
extrajudicial de la Entidad Con respecto a la meta anual el porcentaje de avance es 99%.
Las 2 actuaciones pendientes se encuentran en término para ser efecutadas.
Seguimiento a30-09-2017.
Asesorar a las dependencias y) i i En el acumulado al tercer trimestre se obtiene un resultado satisfactorio de 97%)
Ofcina Asesora (s, en @l cumpimienco. de Nivel de cumplimiento en laf 0" € Cumpimiento en Mimero - de - asesoras product de la eecucién cportra de 196 acivdades relaconadas con conceptos
31| Gestion duridica | OSSO | aciiidades  propia los| 31/12/2017 | Eficacia |asesoria a dependencias y|=° 2S€ES Teduerdne ) fndadas BArla OM 1001 g 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 63 | 63 [ 100% | 132 | 137 | 96% | 198 | 204 | 979 #DIVIO! | 0, juridicos y de legalidad, revision y DPC y asesoria
procesos del seiema \megrado de comités institucionales Surtica Tooueridas & 1a OAY o comics, ooy offa reunones e 1as dependenciss. Se encuerron 6 psssorie
tion. a en tramite dentro del 1érmino para dar respuesta.
Con respecto a la meta anual el porcentaje de avance es 97%.
Seguimiento septiembre de 2017 El nivel de cumplimiento de la actividad es del
100% y , es decir en el :
Realizar un estudio sobre perfiles y cstudio sobre perfles La Subdireccin de Carrera Administrativa elabord el documento de estudio de perfiles|
competencias de los  Servidores| Eomotan P o : cuyas actividades iniciaron desde el mes de febrero y finiquitadas en el mes de mayo|
Gestonde | Subdreceion de| Piblcos d a ntda, con el i de Nivel de cumplimiento en a | Medir €l cumplimiento en | ompetenias - de - los de 2017, siendo entregado a la Direccion de Talento Humano mediante rad. 3-2017-
Talento distribuir el talento humano de la| 3010612017 | Eficacia P la presentacion del % - 100% NA 100% NA NA Na |- NA | 100% | NA [ 200% | NA | Na |- 100% 14866 del 7 de junio de 2017, el cual sinvio de insumo para la elaboracion del manual
presentacién del estudi 2
Humano | Admimsraiva planta global, de acuerdo con la estudio [ de funciones y competencias laborales, ya que a partir del mismo se discrimina la
planificacién  de los procesos| metadologia ilzada paa estudar cada uno de s cargos por e en cuano o
NO: 0%
misionales para a vigencia 2017. funciones, bsi y
my oxperencia acorde 1o coabiecdd on la qua metodoibgcA
oracion de manuales de funciones y de competencias laborales|
e por el DAFP.
Seguimiento septiembre de 2017: El nivel de avance en la emision de los|
Sensibiizar a los documentos informativos para. el tercer trimestre sobre Situaciones administrativas
Pibicos de 1a entdad medone . Mo e s Iaborales fue del 75%, que comparado con el acumulado de las metas de los tres (3),
esciitos,  comunicados  yio e e o e o e o comunicados vinestes (oW, scaraa un civpioierio del loow, wicindoss en rongol
Gestion del | Subdireccion de |elementos  informativos  sobre 4 | elementos J—— satstactorio,
Talento Gestondel | emas relacionados con siaciones| 31122017 | Efeacia | iCht oS S Ca00S  formatiae| TGOS0 Total  de| % 100% 25% 25% 25% 25% 3 8 | @ | s 8 |6 | 6 | 8 | 75% #DIVIO! | 100% e Subdneccin de Gesutn de Talemo Human geners la Circuas No 009 g 1 de|
Humano | Talento Humano | administrativas laborales, a efect ontiones’ administaac <core nciones| esciitos, comunicados yiol septiembre de 2017, en la cual se establecen las directrices para el Descanso
e lograr mavor ofecividad on a boraies TIaciones  elementos Compensado de dos (2) dias laborales en la semana de receso escolar del mes de
Administracion del Talento Humano ® octubre de 2017.
enla Conraloria de Bogoté, D. C. jecutar durante el 9
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Seguimiento septiembre de 2017: Nivel de avance en la ejecucion de las horas|
Desamollar  actividades  de| Namasc;p‘wmé Satisfactorio, dado que el numerador de horas hombre durante el periodo de|
Gostnde | Subdieccibndefomatidn  encaminadas et do cumiment da aa| e € cumpiminto d| ] +[Pob benchia. i seimieto sumenian 2068 H, 0 que d unscumdaco e 47618 H l carar
51| 4 |42] Taeno pacitaciin y 311212017 | Eficacia P 1% \horas  hombre  de ] % 37000 100% 10% 25% 30% 3% | 2632 | 37000 | 79 | 24550 | 37000 | G6% |a47618| 37000 | 120% #DVOL | 108% lercer trimestre del afio.
M Cooperacion laborales de los  Servidores| horas hombre de formacion. s Asi mismo, es importante resalar que la Subdireccion de Capacitacion y Cooperacion
umano ? o " formacion
Técnica  |Publicos de la Contraloria de
Bogoté, D. C. hombre programadas
Seguimiento Septiembre de 2017: El nivel de avance en la emision del boletin
rimestral en materia de politcas del régimen disciplinario fue el 75%, que comparado
con el acumulado de las metas de los tres (3) trimestres (75%), alcanza un
Emiir un boletin timestral en cumplimento del 10086, ubicandose en rango satisfactorio, dado que se emitieron 3 de
materia de politicas del régim los 4 boletines programadas, asf:
Gestion del Oficinade | disciplinario con el fin de orientar a| e e o aedr & cumplimiento e o, boletines| ficina de Asuntos Disciplinarios, mediante memorando No. 3-2017-25820 dirigidol
52| 4 42|  Taleno Asuntos los Serviores Pblcos de la| 3u122017 | - Efcacia (CGECR 9 TS SO CR) € MO T P em.mas-m/ Tol de| % 4 100% 25% 25% 25% 25% 1 a | w2 a | 0% | 3 | 4 | 7% #DIVIO! | 100%
sumano. | Diseplnars. | Conatoria Bogotd, paral s A )
consciencia y - prevenir tema: "RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL DE PARTICULARES QUE REALIZAN,
Setonts dscipinables AGTVEADES PARA EL CUMPLMENTO DE FINCS ESTATALES”, fcul 30 e
consutar ~en la pagina _web de la emidad, ~en el Ink
El porcentaje restante por cumplir (25%) se lograré en el ranscurso de Ia vigencia.
Septiembre 2017 € rivel de cu e Ta realizacion de a5
Actividades de Sensibilzacion en el nuevo sistema de evaluacion del desempefio
Realizar acividades el o De actvidades de Iaboral, continua.reflejando un 75% de cumplimiento ya que en el presente trimestre|
s : Pose desarlren nuevss s, on corsecenc, @ poroenc ez (25%)
sensibilizacion a los Servidores sensibilzacion oy e o
Gestiondel | Subdireccion de ““L'a e eonualoria e Nivel de cumplimiento de las| /20" & Cumpimiento de|reaizadas'a0o/ Total - do yor imp . lecha cercana a Ia_ fnaizacion del periodo. anual y su
53| 4 42| Taleno arrera | 2% : 311202017 | Eficacia | Actvidades e s % - 100% 25% 25% 2% 25% 4 8 | sm | 6 8 | 7% | 6 | 8 | 7% #DVIOL | 100% Conespondients calficacen defnin
lineamientos del nuevo Sistema de Actividades de] sensibilizacién
Humano | Administrativa s No obstante, la Subdireccién de Carrera Adminisirativa, para el tercer trimestre,
Evaluacion del Desempefo Laboral )
. continuo realizando la sensibilizacion y divulgacion, a través de los videos twioriales y
reglamentado a través del Acuerdo
Ia Orientaci6n personalizada permanente, en la medida en que los servidores pablicos|
565 de 2016 de la CNSC.
de la entidad solicitan apoyo en el diligenciamiento del formato.
Realizar jornadas de Seguimiento septiembre 2017: El nivel de cumplimiento es Minimo, no obstante y
mas de climal con la finalidad de fortalecer el ambiente laboral y la gestion insitucional en los
laboral y resolucion de conflictos de jomadas de senvidores piblicos de la Contraloria de Bogotd, D.C., se realizd la legalizacion del
del Programa de Bienestar Social y| ) contrato No. 201 de 2017, con Acta de Inicio de fecha 18 de agosto de 2017, cuyo|
sensibilizacion A
en el Subsistema de Gestion de Medir el cumplimiento de e objeto radica en el desarrollo de diez (10) jomadas de intervencion en el cimal
Gestiondel | gpireccion de |Sequridad y Salud en el trabs Nivel de cumplimiento de las|la  realizacion Ias| felizadastd00Total  del 1y resolucion de confictos. Este contrato far durante el mes d
54| 4 43|  Taleno Seg y 2001 1511212017 | Eficacia iy S jomadas de sensibilizacion| % 4 100% - - 0% s0% | NA [ Na NA | NA o | 10 [ o #ovo | o organizacional y resolucién de conflictos, Este conirato se efecutard durante el mes de)
vaiento | Bienestar Social|denro_del programa de riesq Jomadas de Sensibiizacion. | Jonad: el eramades (10) e debido a que durante el mes de sepliembre se realizaron las acividades|
psicosocial con el fin de continuar Sensibilizacion as con la Semana de la Salud y las XXXI Olimpiadas Deportvas Internas |
mejorando y fortaleciendo  la de Integraci6n Cultural 2017.
calidad de vida laboral de los Asi mismo, se tienen identificados los grupos a los cuales se les van a realizar las
Servidores  Publicos  de  la Jomadas de Clima Laboral contratadas, las teméticas, al igual que estén preparadas
Contraloria de Bogots, D. C. cada una de las actividades a realizar por jorada.
Seguimiento septiembre de 2017: Nivel de avance en desarrollo de las campafias|
de divuigacion a fin de desarrollar y fomentar los valores organizacionales fue del 75%
Efectuar campafias de divuigacion que comparado con el acumulado de las metas trimestrales (75%) alcanza un
v los medi cumplimiento del 100%, ubicandose en rango satisfactorio, dado que La Subdireccion
cestongo | Sbneccnce| comuniceson nsucondes o i vt de cumpinito de s NS9SS Sel o e campanas Capacitacion y Cooperaci6n Técnica complement la difusion de los valores con la
s5| 4 | 44| Taemo | AN | @) vaiores organizacionales en| 3122017 | Efcacia | sePRES G SVLIRO0T 2 dwigacon 8 n e e ey % 8 100% 25% 25% 2% 25% 2 8 | 2w | 4 8 |so% | 6 | 8 | 7% #OVIO! | 100%
funcion de una cultura de servicio desarrollar y fomentar
Teéenea | oiblico que genere senido de los valores organizacionales. | e organizacionales. | P21 SCcalzar valores (8)
pertenencia y  compromiso
insitucional,
de formacion realizadas en el periodo de seguimiento.
SEGUIMIENTO A 30 DE Elnvel e
sl s s |8 a8 g 12 Gecuton Presupuestal e el 6% e comparade con la mta anil re1a un
” Valor total compromisos &1 2 2 |2 2 avance del 89%, dado que el total del presupuesto para la Unidad Ejecutora O1 es de|
Gestion s Nivel de cumplimiento en el| Medir el cumplimiento en " s b 3
ol ol subdireccion |Realzar ol sequmento & | s | ncacia | saninion b m mecodn| o sy o[ PresupueStes " 100/ Total | o o Lo - - -~ e | 81 2 | ame| § S | B2 | e Z | g | oo |ACEPTABL|$136054647.000 y la ejecucion acumuiada del primer, sequndo y tercer timestre
i Financiera p 2| Presupuesto definitvo de la 3| 2 s 3 ER F E 821,716,411,
Financiera Presupuestal ejecucion presupuestal. € ]
vigencia g1 ¢ 5 H ER E Vale la pena aclarar que Ia ejecucion del presupuesto es acumulada, por consiguiente|
8 3 8 3 2 3 3 el numerador corresponde al valor de los compromisos presupuestales realizados en|
Ia anualidad, a la fecha del corte de seguimiento.
SEGUIMIENTO A 30 DE
g 8 g g g |8 8
Gestion 5 |Realizar control y seguimiento de| Nivel de Medir e en| valor PAC* s |5 I s s | 5 5
57| 4 | a5 | ammsuaivay | SO | < pago do e 3122017 | Efcacia |seguimieno & ' Fecucen| ol soqumienc. a k| o0 TowdePAC | % o 1o wn | oo | oo | oo | B 03 |aow | 5| 3 |ww| 8|2 fem|o || o | son $13405 647000y s gecuoon acumuada del prier. sequrco y ercer vmesi
Financiera abligaciones financieras del PAC ejecucion del PAC programado. § | 8 5 2 g | 8 2
31§ 8 H S E Vale Ia pena aclaar que a ejecucion del PAC es acumulada, por consiguiente el
g & 8 & 8|2 & numerador corresponde al valor de los pagos realizados en la anualidad, a a fechal
del corte de seguimiento.
SEGUIMIENTO A 30 DE SEPTIEMBRE: El nivel de cumplimiento en el reporte de los|
Gestion Subdieccion | o e ) Nivel de cumplimiento en el 01 € CUTPIMIENG e ggtagos Financieros
58| 4 |45 | adminsuaivay | SEIEEAN | S TRaIES O (| 1122017 | Efcaca |reporie de los  Estados| o "WBONE 9€ 9| reportados ¢ 100/ Estados | % 100% 100% 25% 25% 25% 25% 1 4 || 2 4 |so% | 3 | 4 | 7% < | o | 100%
Financier b Emancirs) Financieros o s, Financieros a reportar r05 con fecha de corte 30 de Junio de 2017, ubicéndose en un rango de
calificacion satisfactorio.
Es importante senlar que la fecha de reporte de los Estados Financieros con fecha de|
corte 30 de septiembre de 2017 es el 10 de octubre de 2017.
Suscribir los contratos previstos en Medi Ia eficacia en 1a| Nimero e contratos| SEGUIMIENTO A 30 DE SEPTIEMBRE: El Nivel de avance en la ejecucion del Plan)
Gestion | ¢ iaccion de | € P1an Anual de Adauisiciones, de Nivel de cumplimiento en la| g8t AR 8 Bl suscritos previsios en el - N tas de|
50| 4 | 45| Administaivay 19l acuerdo con las  necesidades| 311212017 | Eficacia | ejecucion del Plan Anual de| PAA 100Total  de| % 104% 100% 10% 20% 0% aw% | 12| 2 | ame | B e | 5| 3 | 7% HOVIO! | 126% alcanza un cumplimiento del 126%, ubicandose en|
Contratacion de Adguisiciones de la| S ] &8
Financiera presentadas por cada una de las Adguisiciones. e oy | conwratos asuscribir rango SATISFACTORIO, al suscribirse 271 contratos de las 350
Dependencias de la entidad BOgotd. | 1 ovectados en el PAA programadas en el PAA 2017,
5 o | o g | & ,
Nivel de cumplimiento en a|Medir Ia eficacia en 1a| VAT del presupuesio 3 2 3 2 g | 5 SEGUIMIENTO A 30 DE SEPTIEMBRE: El Nivel de avance en la ejecucion)
Gestion | i de | Ejecutar e presupuesto del Plan i : ejecttado del PAA mas ] N 3 2 sl 2 presupuestal del Plan Anual de Adquisiciones fue del 58% que comparado con el
60 | 4 |45 | Adminisuaivay | SOSCC e HEOIE B PESp o 31122017 | Eficacia | e e P ge adiciones *100 / Valor dell % - 100% 10% 10% 0% s |9 a3 7% | R @ 3w | 3| 2 |sew #DIVIO! | 115% etas de los tres trimest rtados alcanza un
Financiera a presupuesto programado al o g 2 2 o 2 115%, ubicindose en rango SATISFACTORIO, al ejecutasen $9.567.314.766 de|
ejecutar en el g < 4 < a o $16.595.634.977,67 correspondientes al valor total estimado del PAA. 2017.
@
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el [ateg|  Proceso | PRI Actividad Cesuelén| || Efectividad Nombre Objetivo Formula ediga” | Lineabase | Meta Anual oTrim wrim | wrim | sewm | 8| £_ | B S 1E [ B |88 [ B |8|8. | 8 |%mn|covoe ANALISIS DEL RESULTADO
ia ® ®) an 12 a3) (15) (16) 5 Es 3 3 Es = s [Es| 3 s [E5 3 (21)
ol ® ) © Eficiencia aa) g5 2 g |5 7 | £ |6 2 | £ |¢e 3 |[respecto
(10) 2| & 4 2 |8 ¢ | 2|8 e [ 2|3 & |alametal
aa
Medir o nivel de de encuestados SEGUIMIENTO A 30 DE SEPTIEMBRE: El nivel de saisfaccion del cliente interno en)
usuarios del servicio que Ia provision de servicios de transporte con corte a septiembre 30 de 2017 fue del 100%
s o | REGlIZar encuestas con el fin de s satisfaccion de los
Subdireccion de | \eAlZ OISR S8 O o Nivel de satisfaccion _del| 505950100 0@ € califican como satisfactorio que comparado con la meta anual reflefa un porcentaie del 111%, ubicandose en un
61| 4 | 45| Administaivay | Senicios percen 311202017 cliente interno en la provision la prestacién del senvicio *| % 100% 90% 90% 90% 90% 9% |20 | 20 |20 | 20 | 20 |200% | 21 | 21 | 200% #DVIO! | 1129% rango de calificacion satisfactorio, es decir que la percepcion del cliente interno con|
intemos atendidos frente a la Efectividad atendidos frente ala
Financiera Generales de senvicios de ransporte A 00% Total  de respecto a sus necesidades y expectalivas en la prestacion del servicio de ransporte|
provision del servicio de transporte. provision del servicio de
encuestados que calficaron s muy satistactorio, de acuerdo a los resulados de las encuestas de percepcion.
transporte
el servicio de transporte
No. de encuestadas que SEGUIMIENTO A 30 DE SEPTIEMBRE: EI Nivel de satistaccion del cliente interno
Realizar encuesta con el fin de s Medir el nivel de]califican como satisfactoriol
s 2 Nivel de satisfaccion del frente ala provision del servicio de aseo y cafeteria con corte a 30 de septiembre fue
Subdireccion de [ medir la percepci6n de los de los e e e Ja|satisfaccion delos|la prestacién del senvicio 7%, comparad con o et o el o Soreamtais dol S7o¢ obicmioe)
62| 4 | 45| Administrativay | Servicios |clientes internos atendidos  frente| 31/12/2017 clientes internos frente a|*100% oal de| % 100% 90% 90% 90% 90% 90% 36 a 88% 60 73 | 82% | a1 | a7 | 87% #DIVIO! | 97% a . ia un X i\
Efectividad | provision del servicio de aseo| A e un rang0 e calicactn safsactoro, s dect s a parcepcion de clants e
Financiera Generales  [a la provision del servicio de Aseo| la_provisién del servicio| encuestados que calificaron|
y cafeteria ; frente a la provision del servicio de Aseo y Cafeteria es satisfactorio, de acuerdo a los
y Caleteria. de Aseo y Cafeteria el senicio de aseo Y °
e resultados de las encuestas de percepcion
SEGUIMIENTO A 30 DE SEPTIEMBRE: La oportunidad en el tiempo de atencion de|
Promedio de i las solicitudes de elementos de consumo para el tercer rimestre de juiio a septiembre,
uiizado en atender las fue en promedio del 4.1 dias de atencion y se atendieron 81 solicitudes de entregas.
Geston | subdieccion de| Tramiar s sofudes pare P’“’"ﬁf“’ 1 TR m";z‘;";::z:g:"dz'}ﬂ solcitudes de suministro de
63| 4 | 45| Adminisuativay sumiisto - de . elements . de| 3122017 | Efcenca % aminiare b ementog| clementos  de umo.|  Dias 7 5 5 5 5 5 25 | na | 280% [ 36 | A [ 360% | 41 | nA | 410% NA | 0% a1 Basados en los resultados de los tres trimestres se determina una calificacion
Financiera Waeraen | consum desde Ia fecha de solicitud "SATISFACTORIA", ya que se cuenta con un promedio de 3,4 calficacion menor a la
Gamertos de consumo, e consumo.
la atencion del meta establecida de cinco (5) dias.
mismo.
SEGUIMIENTO A 30 DE SEPTIEMBRE: EI Nivel de cumplimiento en la ejecucion de|
los recursos de la meta 2 - PIGA del proyecto de inversion 1195 con corte a|
septiembre fue de 9%, que comparado con la meta anual refleja un avance del 17%,
Medir la eficacia en la] icéndose en un 1ango de calfcaian miimo. ya que ef avance programado e o
Ejectar los recursos asignados en ejecucion de los recursos s s o fercer trimesire es
Subdireccion de 'J’J;":"‘“f sl proyecto de Inversion Nivel de cumplimiento en laf 5972005 3 A meta 2 491 oo Eecutados +100 g 8 g g 8 g Se precisa que el nivel de avance a septiembre, disminuyd del 12% al 9% comparado|
64| 4 | 45| adminisurativay | Servicios | 115 WPEMONA 0% PIOOTAMAS] 311102016 | ficacia | ejecucion de los recursos dell P00 €€ VSO moral recursos| % 95% 100% 10% 0% 30% 0% 9| § o | F g |12% |5 | § | o g % 13% con junio, debido a que se realizd la liquidacion del Contrato No. 156 de 06-06-2017
Financiera Generales |5 O tucional  de . gestion proyecto de inversion 1195. |y (0O ™ e | asianados ala meta 2. E g E S s E con ALBEDO SAS ESP el 12-09-2017, saldo ejecutado $523.600, saldo a liberar a|
Ambiental PIGA programas - ambientales | | 2 B favor de Ia entidad $2,476.400. Es decir que Ia ejecucion baja a $9.208.036 (en junio se|
i registro $11.684.436)
Siendo el presupuesto total de la meta 2 de $100.000.000 y la ejecucion acumulada de|
208.036, la_ baja ejecucion obedece a una recomposicion del Plan Anual de
e los nuntos. de inversian de PIGA
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A septiembre 30 de 2017 se tiene un nivel de cumplimiento de las Transferencias|
o Medir el porcentaje de|No. de Transferencias| documentales primarias del 57%, toda vez que de las 81 dependencias programadas,
Gosion | Subdireccion e [ReChr Nivel de de recibidas en ol ACEPTABL|Pa7a a5 tansferencias primarias, se recibio un tota de 46 dependencias.
o7 | 3| a2 Sestn 17 senicios D dusre e sunzz017 | fcacia de andlisis * 100 /|Porcentual | 95% 100% 4% e 3% Na | 1s | e | 22% | 46 | s | s 85% PTABL| €1 resuitado acumuiado frete a la meta es del 85% ubicando el ndicador en el ango
Generales primarias durante la|Total  Transferencias de aceptable, vale la pena aclarar que algunas dependencias solictaron prérroga paral
vigencia 2017 primarias programadas Ia transferencia por a aplicacion del nuevo. procedimiento entre otros aspectos Ia
uiizacion de a hoja de control.
de encuestados A septiembre de 2017 el nivel de satisfaccion del ciente nterno fue del 100% ubicandol
arion el S o el indicador en el rango de satisfactorio,lo anteior toda vez que de los 74 usuarios de|
Realzar encuestas con el fin del Nivel de satifaccién ~del| Conocer la opinion de \as usuarios del servcio Jue Ias diferentes dependencias a los que se les ha prestado el senvicio de consulta o
Geston | Sebdireccion de  medir 1a percepcion de los clientes| dlente interno_frente a_os|usuarios en relacion con| P Como Satsiacioio préstamo de documentos, a totalidad ha dado una calficacién de satisfactoria en fa
6| 3 |32 Senvcion | mernos reme & los serviios| 311272017 | Efecividag |seicios oftecidos por &llos  serveios. prestados Porcenual | 976 0% 0% 0% 0% 0% | a0 | 0 [00%| 4 | 43 |200% | 74 | 74 | 200% 11% prestacien oportuna del senvicio ofrecido por el Proceso de Gestion Documental. La
Documental : ° de usuarios|
Generales | afrecidos por el Proceso del Proceso  de  Gestion| por el Proceso de Gestion canidad de encuestas realizadas por trimestre han sido: 1 ir trmestre 30, segundol
Gestion Documental Documental Documental encuestados que calfcan e rimestre 13 y Jer rimesire 31
, I resultado del indicador frente a fa meta es del 1119% teniendo en cuenta que fa meta
Gestion Documental )
<e estableci en n 90%.
€l Nivel de cumplimiento en la ejecucion d las capacitaciones en materia de Geston|
Documenal fue del 77%, toda vez que de las 52 dependencias programadas al
Nivel de cumplimiento en a] . copsahiner ” ao|No. _de dependencias capacitar, fueron capacitadas en materia de gestion documental 40 a la cual asistieron
Gesion | Subdireccion de | Capacitar en materia de Gesiion e e P 2o o capaciadas en materia de 140 funcionarios. Dentro de los temas. ratados en las capacitaciones se tienen:
60| 3 [32| eSO 17 senicios |Documentl alas dependencias de| 31122017 | Efcacia e eria 825490 Gestion Documental +100 /| Porcentual 100% 25% 25% 2% 5% | 1| s2 |k | 27 | w2 | s | a0 | 52 | 7% 103% Programa de Gestion Documental, Tabla de retencién documental y procedimientos
Generales  [Ia enidad capacaciones en Yo S|Tota de dependencias del Proceso.
dopend acapaciar €1 cumplimiento del indicador sobre Ia meta da com resultado un 103% ubicéndolo en
el rango de satsfactoro, eniendo en cuenta que la meta acumulada a septiembie fue
7%,
S\Jje':::a"v“\:"smcn;:atlos x‘r:':lsx;s:r; Medit la eficacia en la| I:::pm:‘iu d;‘f ety ] La perfodiidad de seguimientode este ndicador es Anusl, sin embargo, a septemtre
o mersion 1195 4o Nt do cumpimieto o el GeC. o £0te a5 royane 4o erson] 200 2017 s tonun el decumplimiets o g ecucin g s e s
conreccion o oo Desarely 20162520 ‘Sogo seotn de los e S gk sootom o adl 517 e de o5 829 miloes asignados s fen o
0| 3 |a2| St Sevicios | MelCr para todos”, relacionado ¢on| 311510017 | fcacia  proyecto de inversien 1195/  de Porcenual | 98.69% 100% NA NA NA 100% | Na| NA | NA | NA | Na NA | NA NA Los mencionados recursos corresponden  los previstos para la Meta 3 del Proyecto
Documental inenvenir  100% el acerv 1195 del Plan de|asignados a la meta 3 del
Generales del Plan de Desarrollo 2016- ; 1195 Plan de Desarrollo “Bogoté mejor para todos
documental de Ia Contaloa d " Desarrollo  2016-2020| proyecto de inversion 1195|
2020 “Bogota mejor para Vale la pena aclarar que de los $320 millones asignados  reportados a junio se|
o DC.  (denificacion, fodos" Bogotd  mejor  para| el Plan de Desarrollo 201 rasiadaron 584 millones para la meta 4 quedando un saldo para fa meta 3 de $236|
Organizacion,  Clasificacion odos 2020 “Bogotd mejor paral rasadr
Depuracion) fodos”
Sgto. septiembre2017. I nivel de avance en la de ejecucion de las audiorias
internas programadas en el PAAI de Ia vigencia fue del 969%, que comparado con la
meta acumulada de los tres (3) rimestres, la meta timestre ( 76%) alcanza un
cumplimiento del 127% lo que Io ubica en nivel satisfactorio y frente a la meta anual
registra un avance del 96%, dado que en total Se han ejecutado a este reporte 25 de
Medir el cumplimiento en|  Numero de auditorias Ias 26 auditorias programadas para Ia vigencia. En este periodo se efectuaron las
Evaluaciony Ofinade | Eecutar lasaudiorias_internas| Nivelde Cumplimiento |2 _ciecucion  de _las| interas realzadas 100/ Siguientes auditoras:
1] s |ar|E establecidas en ol Programa Anual| 311212017 | Eficacia ¢ auditori internas| Total Namero de auditorias | % 9% 9% 25% 2% 2% 0% | 6 | 2 |z | 1w | 2 | e | 25 | 2 | 6% % | o | 120 ~ Audioria De Seguimiento Al Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano.
ontrol Gontrol nterno auditorias internas
G0 Avitoras s en el PAAI aprobadas. - Auditora Evaluaciones del Gaslo de la
de la vigencia enel PAAL - Audioria s aGosiincel roceso Do Rsponsabilds Fiscal e Coaciva.
- Gestien al Proceso de Parlcpacien Ciudadana y Conirol Soc
- Auditorfa a a Gestion del Talento Humano -Nomin.
- Auditorfa Seguimiento Proyectos de Inversion.
- Auditorfa al Plan Insttucionl de Gestion Ambiental,
- Auditorfa Seguimiento Implementacién NIC
Sgto. septiembre/2017. I nivel de avance en la ejecucion de verificaciones a los
planes de mejoramiento programados en el PAAI de Ia vigencia fue del 67%, que
Namero de verifcaciones comparado con la meta del rimestre (67%) aicanza un cumplimiento del 100% Io que|
Establecer el avance en a| realizadas a los planes de o bicacn el sisfcoro i aa meta anal egsa un avance el 00% cs
| etesens e | e cmptmno e i o s T 501 ) N . . . ) o 2o socuon i P
3 | o |G o | e e o seica| 112720 feacia | e mejramirts iGmero total de % 100% 100% o% 33 4% 3% 3 | 28 67% 0% | 100% orsporien o 14 procesos e carfornan o s\(‘; De fual foma s e
Internas de la vigencia yaprobadas alos planes con el "Procedimiento Plan de Mewvamlenlo - Acciones Correctivas y de Mejora,
de mejoramiento adoptado mediante.R.R. No. 029 de 2016 y con Ia periodicidad establecida mediante|
Ia Circular 011 de 2016.
€133 % restante se desarrollara durante el limo trimesire de 2017
Sgto. septiembre/2017. El ivel de avance en la jecucion de las acividades del
Sensibilizacin Fomento de Cullura de Autocontrol y autoevaluacion fue del 100%, que|
comparado con el acumulado de los tres (3) trimestes, Ia meta del trimestre (74%)
Namero de actiidades alcanza un cumplimiento del 135% (Salisfactorio)  frente a la meta anual regisia u)
adelanadas de avance del 100%, ya que se han jecutaron 30 de las 30 aciividades programadas|
Medir ¢l cumplimiento de|  sensibilizacion sobre la estas fueron para el periodo juio-septiembre: diez (10) TIPS, los cuales se describen|
Adelantar  acciones de las acividades  de| cultura de autocontroly a continuacion:
Evauaciony Ofcnage | sensibilzacion sobre la culura de) Nivel de cumplimiento de las sobre lal +La excelencia hace parte del autocontrol
3|3 |an|gae Caina e o |autocontrol autoevaluacion| 31122017 | Efcacia | Eetdades G sensbacion ¢ g ger auloconlrol y|  Nomerototal de % 100% 100% 2% 2% 2% 2% | 9 | 0 [am | 20 | s |em |30 | s0 |100% 8 [ o | 135%  Actuar en conviccion por una meta comn
establecidas en el Programa Anui ol o’ | AOevaluac actividades programadas y  Una reflexién —nuesiras actuaciones pblicas.
de Audiorias ntemas rogramadas en ¢l PAAI robadas  Aplicacion del autocontrol en Ia organizacion.
de lavigencia sensibilizacién en fomento  Autocontrol un recurso poderoso.
de la cultura de autocontrol Bl respet como base par f fri el .
¥ autoevaluacion  Autocontrol sindrimo de discipi
 Atocontol equibro omodoral
 El compromis laboral también es autocontrol
 Valores que fortalecen el autocontrol,
Establecer el avance en | Sgto. septiembre/2017. EI nivel de avance en la ejecucion de verfcaciones a los|
ejecucion de las acciones| Nimero de verifcaciones mapas de resgo por proceso programados en el PAAI de la vigencia fue del 679%, que!
, et o i T e e R EEEE
4| 3 [ g |Evaluacieny Oficinade |procesos, segin lo establecido en| 31155017 | fcacia | 125 acciones del Mapade o™ go T (ag] ) Nmero de verificaciones | % 100% 100% o% Eo % 3w | NA | NA | a2 | e | 2| a2 |em 20 | o | 100 ek, o lecharon s veracines rogamacs 8 (o esqo)
Control Control Interno el Programa Anual de Audiorias Riesgos nstucionaly por |12 \ oo clon ’ n o program Ly
& oy s vericaciones @ los| programacas y probaces Corcspontiente 103 14 rocesce. Do Toua ome, o reaiss segumion.
e riesgos por| - al Mapa de Riesgos por Consolation del mape de esgos mstucional de conformidad con 1 perodicidad
procesos  programados| procesos establecida en la Circular 011 de 201
en el PAAIde la vigencia £133 % restante se desarrollard duranie el cuarto timesire de 2017
Sgto. septiembrer2017. EI nivel de avance en la ejecucion cumplimiento en la
; presentacion de informes a entes exernos fue del 81%, que comparado con el
o o | Samenia e cumuldo e o mets de 0 s (3 umestes i met et ineste (1% akanca
o e eficacia (Satisfactorio) y rente ala meta anual egistra un avance del100%,
6| s [oa [otmiony | oimage |ersemadn do omes @ s ooy | ercacn | Compimenopesenacion lomes repodo of  pesenudosacnes | oo | g | wow | s | we | mw | e |0 | oz sw| w | a |sm| | a |ew o | oo | w0 o s 1 e 5 i 1
programades en el PAN| nomes estlecidospr ot 5 o st e e e o i s . o]
Semestral de 2017
- Informe pormenorizado el Estado de Control Inerno.




