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PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional 2016 — 2020 “Una Contraloria aliada con Bogota”, formaliza el
accionar de la Entidad, incorporando y difundiendo las principales lineasfde“ageion que la
Contraloria de Bogota D.C. se propone adelantar en el corto y mediang plazo, orientadas al
cumplimiento de la misién institucional.

Los objetivos corporativos inmersos en el Plan Estratégico Institucional -“RPEl se_éncuentran
relacionados con el fortalecimiento de la vigilancia fiscal, la ginculacién de 1a“ctudadania al
ejercicio del control fiscal, el mejoramiento continuo, la optimizaCion de los recursos y la
implementacion de las nuevas tecnologias de la informacigh’y las comunieaciones —TICs.

El presente plan es el documento transversal a t@da la @fganizacion, el cual contiene la
programacion anual para asegurar la real y efectiva ejecuciéon del Plah Estratégico Institucional,
convirtiéndose en una herramienta que permite a cada“dependéncia determinar actividades
estratégicas e indicadores efectivos para medikla gestion dedlaEntidad en términos de eficacia,
eficiencia y efectividad, las cuales deben ser coneordantes con‘las metas e indicadores de cada
uno de los procesos del SIG y de los objetives corperativos

PLAN.DE ACCION INSTITUCIONAL 2018
1. Objetivos y Estrategias.

El Plan Estratégicodinstitucional contémpla los siguientes objetivos y estrategias corporativas,
encaminadas al gumplimiento dellamision institucional:

Cuadrg No. 1: objetivos y Estratégicas Corporativas

Ohjetivos Estrategias

1.1. Orientar el ejercicio de la vigilancia y control fiscal a resultados efectivos que
contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.

1.2. Fortalecer el Proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva, a
través de la articulacion con el proceso auditor y haciendo efectivo el

1. Fortalecer la mecanismo de oralidad.

vigilancia y control @ [y 3 | 5grar mayor efectividad en la evaluacion de las politicas ptblicas para

la gestion fiscal desde contribuir en la sostenibilidad de la ciudad.
los resultados v el

impacto. 1.4. Fortalecer los estudios e informes macroecondmicos, sociales y ambientales
como eje central del ejercicio auditor.

1.5. Mejorar los resultados de la Entidad, a través del fortalecimiento del
mecanismo de Beneficios del Control Fiscal.
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Objetivos

Estrategias

2. Vincular a la
ciudadania en el
ejercicio del control
fiscal para que genere
insumos al proceso
auditor y sea aliada
en el control de los
recursos publicos.

2.1.

Fortalecer los mecanismos de control social e instrumentos de interaccion
para mejorar el ejercicio del control social y la percepcion de los clientes
(ciudadania y concejo) respecto a la Contraloria.

2.2.

Formar ciudadanos en temas relacionados con la gestion y el control fiscal,
para recibir insumos de calidad relacionados con las problematicas y
soluciones en el marco del control fiscal.

2.3. Implementar mecanismos de Comunicacion Publica y Pedagogia
Ciudadana, haciendo uso efectivo de los medios comunicacionales
disponibles.

2.4. Rendir Cuentas a la Ciudad de manera efectiva y oportuna.

3. Optimizar la
gestion de la Entidad
hacia el mejoramiento
continuo, para cumplir

su misién con altos

3.1.

Fortalecer el Sistema Integrado de Gestion - SIG a partir de la optimizacion
de los procesos y la adecuada administracion de los riesgos, teniendo
como eje de accion el efectivo cumplimiento misional de la Entidad.

estandares de 3.2. Fortalgcer .I'a gesnoq docqn)ental como herramienta que facilite la
calidad administracién y manejo archivistico.
4.1. Lograr mayor efectividad en la administracion del talento humano de la
entidad, (perfiles Vs planificacién institucional).
4. Fortalecer la 4.2. Mejorar las competencias laborales de los funcionarios, para lograr mayor
capacidad eficiencia institucional.
institucional,

optimizando los
recursos, hacia un
control fiscal efectivo.

4.3.

Propiciar condiciones laborales, familiares y sociales adecuadas, para el
mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios.

4.4,

Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio
publico que genere sentido de pertenencia y compromiso institucional.

4.5,

Optimizar los recursos fisicos y financieros que permitan satisfacer las
necesidades de la gestion institucional.

5. Estarala
vanguardia de las
tecnologias de la
informacion y las
comunicaciones -

TICs, que
potencialicen los
procesos y
fortalezcan el ejercicio
de control fiscal.

5.1.

Fortalecer la infraestructura tecnolégica y de la informacion a los nuevos
avances, para cumplir de manera efectiva la misién institucional.

5.2.

Proteger la informacion institucional, buscando mantener la confidencialidad,
la disponibilidad, integridad y seguridad de los datos.

5.3.

Desarrollar la estrategia de gobierno en linea, para que la gestion
institucional sea mas eficiente, transparente y participativa.

Fuente. Plan Estratégico Institucional 2016-2020
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2 Programacion

El Plan de Accion refleja la programacion anual de actividades para asegurar la real y efectiva
ejecucion del Plan Estratégico Institucional, identificando actividade procesos,
responsables, definicion de metas e indicadores que permiten medir el a plimiento
del citado Plan.

2.1. Actividades e indicadores por procesos

Para la vigencia 2018 (version 5.0) se formularon 71 i idas a través de 72
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Procesos

La gréfica refleja que veintiun (21) indicadores (29%) corresponden a los procesos misionales:
Vigilancia y Control a la Gestién Fiscal ocho (8), Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva
nueve (9) y Estudios de Economia y Politica Publica con cuatro (4), los cuales proporcionan los
productos previstos por la Entidad en el cumplimiento de la mision institucional. El 71% restante
(51 indicadores), se distribuyen en los ocho (8) procesos restantes que hacen parte del Sistema
Integrado de Gestion - SIG.
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2.2. Distribucion de Indicadores por Objetivo

Las actividades fueron alineadas o distribuidas teniendo en cuenta su contribucién al

donde los procesos misionales de Vigilancia y Control a la Fiscal,“Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccién Coactiva son los mayores aportantes cofy ocho nueve (9) y cuatro (4)
acidad institucional
optimizando los recursos, hacia un control fiscal ef icipacion del 25%
representado en 18 indicadores, cuyos respo los procesos de Gestion
Administrativa y Gestién del Talento Humano con (8) respectivamente; el
objetivo No. 3 optimizar la gestion de la Entidad hacia e nto continuo, para cumplir
Su mision con altos estandares de calidad tado por 16 indicadores; el
objetivo No. 2 Vincular a la ciudadania en el | fiscal con el 15% lo miden 11
indicadores y por ultimo tenemos el objeti vanguardia de las tecnologias de

Objetivo No. 5;
6; 9%

Objetivo No. 1;
/_ 21;29%

Objetivo No. 4;
18; 25%

Objetivo No. 2;
11;15%

Objetivo No. 3;
16;22%

Fuente: Plan de Accion, vigencia 2018 — version 5.0.
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2.3 Distribucién por tipo de indicador

De los 72 indicadores disefiados para medir las actividades que conforman el Plan de Accion,
vigencia 2018, el 75% corresponde a eficacia (54), el 14% de eficiencia (10

son de efectividad (8), asi:

Cuadro No. 2. Tipo de Indicador ~_4»

Efectividad; 8;

11%
Eficiencia; 10?
14%

Eficacia ; 54;
75%

Fuente: Pla \ [ gencia 2018 — version 5.0.

2.4 Distri o Estrategia

las 19 estra

dicadores previstos en el Plan de Accién, contribuyen al cumplimiento de
gue hacen parte del PEI y su contribucion se refleja a continuacion:

restantes
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Cuadro No. 3. Distribucion de indicadores por estrategia

Fuente: Plan de Accion, vigepcia 2018 — version'5.0.

Estrategias Corporativas
Objetivo No. 2. Objetivo No. 3. Objetivo No. 5.
Objetivo No. 1. Vincular a la Optimizar la gestion Objetivo No. 4. Estar a la vanguardia de
Procesos No. Fortalecer la vigilancia y ciudadania al de la Entidad hacia | Fortalecer la capacidad | las tecnologias de la
Indica(.:lor control a la gestion fiscal| ejercicio del control| el mejoramiento institucional informacion y las
fiscal continuo comunicaciones
1.1|112|13|14(15]21(22]|23|24 3.1 3.2 41|14.2|143|44(45 5.1 5.2 5.3
Direccionamiento Estratégico 5 5
TICs 6 4 1 1
Participacion Ciudadana y 1 alilala2
CPI.
Estudio de Economiay PP. 4 1|3
Vigilancia y Control 8 7 1
Responsabilidad fiscal 9 9
Gestion Juridica 2 2
Gestion del Talento Humano 9 31311 1
Gestion  Administrativa y
Financiera 1 10
Gestién Documental 4
Evaluacion y Mejora 5 5
TOTAL 74 7191|3141 ]4]2 12 4 3(3]1|1]10 4 1 1
21 11 16 18 6

Matriz de formulagiondel Plan.de A€cion.

El Plan de Accionwigeficia 2018, version 5.0, se relaciona en formato Excel anexo.
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CONTROL DE CAMBIOS

R.R. No.
Version Fecha: Descripcién de la modificacién
Dia/mes/afio
Proceso de participacion Ciudadana 4y~ otras Partes
Interesadas. Se modificaron las actividades relacionades con la
percepcién del cliente: Concejo y Ci de los
periodistas, en consecuencia se ajus [ jetivo y
férmula del indicador, asi como fec iento.
e Medir el grado de s | servicio al cliente
(Concejo) que brind e Bogota, de la
vigencia anterior.
e Medir el grado de del servicio al cliente
(Ciudadania) que brin ntraloria de Bogota, de la
Acta del Comité
Directivo No. 05 | ®
realizado el
05/12/2017
Solicitudes
10 aprobadas por

Contralor Auxili

dad 1: se complement6 asi: “Evaluar las finanzas, las
iticas publicas, la gestibn ambiental y el plan de
desarrollo del Distrito Capital mediante la elaboracion de
informes, estudios y pronunciamientos que apoyen
técnicamente el control politico, el control social y las
buenas practicas en la gestion publica distrital”.

Actividad 2: Se eliminé esta actividad teniendo en cuenta
gue la Subdireccién de Estadisticas y Andlisis Presupuestal
y Financiero ha adelantado acciones con la Secretaria de
Hacienda Distrital para aclarar y unificar criterios frente al
cupo de endeudamiento y los contratos de deuda, resultado
que se reflejla en el informe obligatorio que esta
Subdireccién elabora.

o Actividad 3: Se modificé su redaccién asi: “Presentar a la
direccion de TICS una propuesta, para que a través de
SIVICOF permita administrar, capturar, procesar, consolidar
y reportar, (entre otras funciones), las cifras estadisticas,
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Version

R.R. No.
Fecha:
Dia/mes/afo

Descripcién de la modificacion

2.0

or Auxiliar
el 22/03/2018,
mediante
memorando 3-
2018-15788 del
15/06/2018

presupuestales y financieras del Distrito Capital”.

e Actividad 5: se incluye como responsz
las tres subdirecciones.

Proceso de VCGF. Se incor
“Adelantar la Auditoria de Des

I7

‘Preparacion de la
rrollo Sostenible con
el Distrito Capital,
orientada por la

e la

en el marco de la
OLACEFS yla IDI".

odific6 el nombre de las

Proceso de Gestion Juri
actividades, as

aciones judiciales y extrajudiciales
ero de actuaciones judiciales vy
tramite, dentro de los términos de Ley* 100
es requeridas para la representacién judicial
la Entidad dentro de los términos de ley.”

umero de asesorias atendidas dentro del periodo, mas
numero de asesorias en tramite dentro del término legal * 100
e solicitudes de asesorias recibidas dentro del periodo.”

n atencion a la sugerencia de la Auditora Externa de Calidad de
firma certificadora “SGS” 2018 y al memorando No. 3-2018-
13342 del 22/05/2018 expedido por la Direccion de Planeacion,
fueron aprobadas las siguientes modificaciones:

Proceso Direccionamiento Estratégico. Se adicion6 la
actividad relacionada con: “Difundir los lineamientos de la alta
direccién que orienten la labor de la Entidad y las prioridades a
tener en cuenta en la planificacion de planes, programas,
proyectos y recursos de la siguiente vigencia, para la operacion
de los procesos del SIG y el cumplimiento de la misién
institucional”.

Participacion Ciudadana. Se ajustaron las siguientes

actividades:

e Actividad 1, se amplié la meta de 80 a 154, asi: “Desarrollar
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Version

R.R. No.
Fecha:
Dia/mes/afo

Descripcién de la modificacion

e Actividad 4, Se modifico la meta

154 actividades de pedagogia social formativa e ilustrativa”.

“Desarrollar 482 actividades de ca
localidades como: instrumentos [
publica, mesa de trabajo ciuda
revision de contratos) y me
gestion publica (auditori.
veeduria ciudadana, re
entre otros)”.

s de control social a la
it¢ de control social,
ontraloria estudiantil

es de cuenta a ciudadanos
gestion desarrollada por la

PP. Se ajustd redaccion de dos (2)
laborar informes, estudios y

evaluar las finanzas, las politicas publicas, la gestién
y el plan de desarrollo del Distrito Capital y Socializar
logia actualizada para la evaluacion de la politica

igilancia y Control a la Gestién Fiscal. Se ajustaron
liminaron las siguientes actividades:

e En actividad 21 relacionada con el cumplimiento en la
optimizacion y simplificacién de los factores que componen la
MCGF, se suprime de la columna de dependencia
responsable al Despacho del Contralor Auxiliar.

e Se elimina las actividades 23 y 24 relacionadas con:
“Efectividad de los hallazgos fiscales trasladados a la
Direccion de Responsabilidad Fiscal DRFJC” y “Efectividad de
los hallazgos fiscales devueltos por la Direccion de
Responsabilidad Fiscal”, respectivamente.

e Se ajustd el objetivo y la formula del indicador (25) “Eficacia
en la realizacion de actuaciones del DRI”.
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Version

R.R. No.
Fecha:
Dia/mes/afo

Descripcién de la modificacion

Se ajusta la meta del indicador (26) Oportunidad en el tramite
de las Indagaciones preliminares terminad

La meta del indicador (27) “Tasa de Retorno del Control
Fiscal”’, se ampli6 a $3 pesos.
Se eliminaron las actividade (29) referentes a: “Nivel

de contribucién de los ins oria en el desarrollo de

las auditorias de contr

ividad “Elaborar documentos periédicos para
iento de la calidad de los hallazgos fiscales e
preliminares”.

ulacién actividad “Decretar medida cautelar a los PRF
con informacién patrimonial positiva, que no cuente con
Iza, el amparo no esta vigente o no es suficiente, mientras
las posibilidades legales y procesales lo permitan.”

Eliminar la actividad relacionada con “Decidir con auto de
apertura (proceso ordinario) o auto de apertura e imputacion
(verbal) o memorando de devolucion cualquiera sea su
vigencia, los hallazgos fiscales y/o indagaciones preliminares
durante el afio 2018”.

Se incluye la siguiente actividad. “estudiar los hallazgos
fiscales y70 indagaciones preliminares (2 indicadores).

Modificar la actividad. “Proferir decision ejecutoriada de
conformidad con los articulos 16, 47, 53, 54 de la Ley 610 de
2000 y 111 de la Ley 1474 de 2011...7, por “Proferir decision
ejecutoriada a los 178 PRF activos, para evitar su
prescripcion, mientras sea legalmente posible.
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Version

R.R. No.
Fecha:
Dia/mes/afo

Descripcién de la modificacion

e Reformulacion actividad “Proferir 310 decisiones de las
contempladas en los articulos 16, 47, 48, la Ley 610
de 2000, 98 y 111 de la Ley 1474 de -
verbales y ordinarios”.

e Eliminacion actividad “Iniciar
fiscal bajo el procedimient y cuando las

ero proveniente de
la Subdireccién de
posibilidades legales lo

los titulos ejecuti
Jurisdiccion Coactiva
permitan”

e Eliminacion d ivi ‘Librar Mandamientos de Pago con
base e jtu '

a Actividad 44 “Agotar la etapa de cobro
00% de los procesos con titulos ejecutivos”.

ulacion Actividad “Traslado y endoso oportuno de
ros recaudados a las entidades afectadas”, por: “Ordenar
a la Subdirecciéon Financiera el traslado de los dineros y
endoso de los titulos recibidos, a las Entidades afectadas,
mientras sea legalmente posible.

¢ Eliminacion actividad “Agotar la etapa de cobro persuasivo en
el 100% de los procesos con titulos ejecutivos”.

e Eliminacion actividad “Decretar el 100% de las medidas
cautelares a los procesos con investigacion de bienes
positivos, mientras las posibilidades legales lo permitan.”

e Eliminacion actividad “Aplicar saneamiento al 100% de los
procesos de minima cuantia sobre los cuales opere el
fendmeno de la remisibilidad y con investigacion de bienes
negativa”.

Gestién del Talento Humano. El Proceso realizo los siguientes
ajustes:
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Version

R.R. No.
Fecha:
Dia/mes/afo

Descripcién de la modificacion

¢ Se modifico la actividad 1, asi: “Desarrollan
del cronograma de actividades plantgado en

3 preliminar
Plan de

Competencias Laborales”.

e Se reformuld la actividad (2)

generar una
que pgimi

td el nombre de la actividad No. 5, asi: “Adelantar los
sos contractuales previstos en el Plan Anual de
quisiciones, de acuerdo con las necesidades presentadas
por cada una de las Dependencias de la entidad”.

¢ Se elimind la actividad No. 6 “Ejecutar el presupuesto del Plan
Anual de Adquisidores”.

TICS. Se elimind la actividad relacionada con “Adquisiciéon de
software especializado para la implementacion de control fiscal’.

Gestion Documental. Se elimind la actividad relacionada con
“Capacitar en materia de Gestion Documental a las
dependencias de la Entidad”.

Evaluacién y Mejora. Se ajusto la formula y hoja de vida del
indicador relacionado con “Numero de auditorias internas
realizadas * 100 / Numero Total de auditorias aprobadas para el
PAAI” y Hoja de vida - (Definicion variable denominador): D:
Corresponde al niumero de auditorias programadas y aprobadas
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R.R. No.
Version Fecha: Descripcién de la modificacién
Dia/mes/afio
en el PAAI. Para la vigencia 2018 corresponde a 26.
Talento Humano.
Se eliminan las siguientes activida
e Desarrollar la etapa preli ograma de actividades
planteado en el Plan Modificar el Manual
Especifico de Funcio aborales
. de los ocho (8) valores
cultura de servicio publico
cia y compromiso institucional
actividades del programa de induccion y
Solicitud i

aprobada por el
Contralor Auxiliar
mediante
memorando 3-
2018-21812 de
16/08/2018

Bogota.

utar las actividades previstas en la etapa preliminar del
cronograma del Plan de Trabajo disefiado, con el fin de
estudiar la necesidad de adoptar un nuevo Manual Especifico
de Funciones y Competencias Laborales para los empleos de
la planta de personal de la Entidad o modificar el que se
encuentre vigente.

Implementar el cdédigo de integridad en la Contraloria de

Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva

Ajuste de meta anual y metas correspondientes al 3 y 4 trimestre
para las actividades: “Proferir decisién ejecutoriada a los 178
PRF activos de 2013, para evitar su prescripcion (mientras sea
legalmente posible)” y “Ordenar a la Subdireccién Financiera el
traslado de los dineros y endoso de los titulos recibidos, a las




o,

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

. Version 14.0
PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL — :
Cddigo documento: PDE-04
2018 !
Version 5.0

Caddigo formato: PDE-04-03

Pagina 16 de 17

R.R. No.
Version Fecha: Descripcién de la modificacién
Dia/mes/afio
Entidades afectadas (mientras sea legalmente posible)”.
Ajuste de actividad, meta anual y metas re a la
actividad “Proferir 330 decisiones en los PR 2000y
1474 de 2011)".
Fueron aprobadas las siguientes
Participacion Ciudadana. S cantidad programada
de las siguientes actividad
e Desarrollar 190 ac e pedagogia social formativa e
ilustrativa. Pas6 de 1
Solicitud o Desarrollar 656 activida rol social en las localidades

aprobada por el
Contralor Auxiliar
mediante
memorandos:

Participacion:
3-2018-30266 del
11/02/2018

Administrativa;

09/11/2018

ana, inspecciones a terreno y revision de
ism e control social a la gestion publica

0 redaccion de las siguientes actividades, junto
bre, objetivo y formula del indicador:

r y actualizar la Fase de Planificacion de SGSI de la
, conforme a lo establecido en la Nueva Politica de
Gobierno Digital, definida mediante el Decreto 1008 de 2018”.

Ejecutar el plan de trabajo definido por la Direccion de TIC
orientado a Implementacion de la Politica de Gobierno Digital
en los componentes TIC para el Estado y TIC para la
Sociedad y el eje transversal de Arquitectura, de conformidad
con lo definido en el Decreto 1008 de 2018.

Administrativa. Se elimino la actividad relacionada con “Adquirir
4 vehiculos para el ejercicio de la funcion de vigilancia y control a
la gestion fiscal”

Responsabilidad Fiscal.
Para la actividad “Estudiar los Hallazgos Fiscales (HF) y/o

Indagaciones Preliminares (IP), fueron eliminados los dos (2)
indicadores actuales, creandose dos (2) nuevos indicares, junto
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con su respectiva meta. asi:

¢ Cantidad de memorandos enviados para esos de
responsabilidad fiscal mas los memoral cion de

hallazgos e indagaciones prelimi sea su
vigencia * 100/ Inventario to . cales e
indagaciones preliminares radi oridad al 30 de

noviembre de 2018, cualquie vigencia. Meta Anual:
95%.
¢ Cantidad de autos d autos de apertura e imputacion

del proceso de respo
memorandos de devol allazgos e indagaciones

a “Proferir 390 decisiones en los PRF (Ley 610 de 2000
de 2011)”, se modifico6 la cantidad de decisiones
roferidas al pasar de 390 a 420.

Actividad la “Recaudar dinero de los Procesos de Jurisdiccion
Coactiva - PJC (mientras sea legalmente posible)”, en el
indicador se modifico la cantidad programada de recaudo de
$5.000.000.000, asi: “Cuantia Recaudada * 100/ Cuantia
Proyectada a Recaudar ($ 4.500.000.000)".




